
Naša ponuda

Mi vas savjetujemo i podržavamo kod

	 ličnih/osobnih	i	finansijskih	teškoća,
	 familijarnih	i	partnerskih	sukoba,
	 problema	oko	zbrinjavanja	i	odgoja	djece,
	 	Pitanja	u	vezi	rastanka/razvoda	braka	i	regulisanja		

starateljskog	prava,
	 	stambenih	problema	i	prjetećeg	gubitka	stambenog	

prostora,
	 	živornih	kriza	i	psihičkih	opterećenja,
	 	socijalnih	problema	kao	posledice	starenja	odn.		

Bolesti.

Mi posredujemo pomoć

	 kod	zbrinjavanja	familija	u	vanrednim	situacijama
	 	prema	Zakonu	za	pomoć	djeci	i	omladini	kao	

–	bračno	i	familijarno	savjetovanje	
–	pomoć	kod	odgoja	djece

savjetovanje	kod	prezaduženosti,	dobrovoljna	plaćanja.

Mi	smo	polazno	mjesto	i	pokretači	zaštitnih mjera
za	djecu,	omladinu	i	odrasle	osobe	kod
	 nasilja
	 ugrožavanja
	 zapostavljanja
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Vaš zahtjev

Poštovani	građani,

Vama	su	potrebne	informacije, savjeti i pomoć		
u	vašim	ličnim	životnim	okolnostima?	Lokalne službe
Socijalnog rada su komunalne Socijalne službe grada
Minhena u Minhenskim Socijalnim ustanovama
(Sozialbürgerhäuser) i centralnim Službama za 
pomoć kod gubitka stambenog prostora.

Mi	vam,	putem	socijalnih	pedagoga,	nudimo	našu
podršku.	Naša	pomoć	stoji	sve	minhenćanke	i	
minhenćane,	neovisno	od	pola,	kulturnog	i	socijalnog	
porekla,	starost,	religije,	pogled	na	svet,	invaliditeta,	
seksualne	orijentacije	i	spolnog	identiteta,	na	usluzi.	

Naše stručno savjetovanje je besplatno i povjerljivo.

Naš	posao	podleže	zakonskoj	obavezi	čuvanja	tajni.

Ako	je	potrebno,	mi	ćemo	vas	posjetiti	i	kod	kuće.

Da	bi	vas	bolje	podržali	i	uz	vašu	saglasnost,		
mi	sarađujemo	sa	ostalim	stručnim	osobljem	vaše		

Socijalne	ustanove.

I vi možete pomoći

Obavjestite	nas	ako	znate	nekoga	ko	je	u	nevolji	a	vi	mu
nemožete	pomoči.	Mi	ćemo	stupiti	u	kontakt	sa	tom
osobom	i	sprovesti	potrebne	mjere	pomoći.

Nas možete naći u  
Socijalnim ustanovama  
(Sozialbürgerhaus, SBH)		
nadležnim	za	gradsko		
područje	u	kome	vi		
stanujete.
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