
Wir sind München
für ein soziales Miteinander

Gut
versorgt

Zu Hause gut versorgt

Auch bei Krankheit, Hilfe- oder 
Pfl egebedürftigkeit müssen Sie nicht 
unbedingt Ihre gewohnte Umge-
bung verlassen.

Ihre Fachstelle häusliche Versorgung 
berät Sie rund um das Thema pfl ege-
rische Versorgung. 

Sie zeigt Ihnen Möglichkeiten auf, 
auch bei Pfl ege- und Hilfebedürftig-
keit so lange und so selbständig wie 
möglich in Ihrem Zuhause leben zu 
können.

Sie erfahren, welche Angebote 
speziell in Ihrem Stadtteil bereit 
stehen und wie 
Sie diese am 
besten nutzen.

Fachstellen häusliche Versorgung

Professionelle, individuelle Beratung und 
Unterstützung:

• kompetent, unabhängig, kostenfrei 
und selbstverständlich vertraulich

• im Sozialbürgerhaus oder 

• bei Bedarf bei Ihnen zu Hause

Wissenswertes / weitere Informationen 
zu den Fachstellen häusliche Versorgung 
im Internet: 
www.muenchen.de/fhv
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Fachstellen häusliche
Versorgung

Zu Hause gut versorgt
Beratung & Unterstützung



Was 
brauchen 
Sie?

Was 
bieten
wir?

Sie können Ihren Alltag zu Hause 
nicht mehr alleine bewältigen und 
haben Fragen zur 

•  häuslichen Versorgung

•  pfl egerischen Versorgung

•  Finanzierung von Leistungen?

Die Fachstellen häusliche 
Versorgung (FhV) bieten unter 
anderem Informationen, 
Beratung und Unterstützung zu 

•  Hilfsangeboten, die Sie
oder Ihre Angehörigen
bei der Pfl ege
unterstützen
(z. B. ambulante
Pfl egedienste,
Tagespfl ege)

•  Finanzierungs-
möglichkeiten

• über den zentralen städtischen 
Telefonservice
Tel.: 089 / 115 

oder

•  im Internet unter
www.muenchen.de/sbh

Wir 
•  beraten individuell und vermitteln Hilfen

für eine gute Versorgung zu Hause

•  informieren zu Anspruchsvoraussetzungen
und zur Finanzierung häuslicher Pfl ege

•  zeigen Entlastungsangebote für
(pfl egende) Angehörige auf

•  unterstützen und begleiten auf Wunsch
bei vermittelnden und klärenden Ge-
sprächen mit Angehörigen, Dritten und
Hilfsdiensten

Als Lotsen führen wir Sie 
durch die Vielfalt der 
Versorgungsangebote.
Dabei arbeiten wir eng 
mit Einrichtungen der 
ambulanten Versorgung 
in den Stadtteilen 
zusammen.

Sie fi nden die Fachstellen häusliche 
Versorgung (FhV) in den Sozial-
bürgerhäusern.

Die für Ihre Wohnadresse zuständige 
FhV entnehmen Sie bitte der bei-
liegenden Übersicht.

Sollte diese fehlen, erfahren Sie das 
zuständige Sozialbürgerhaus

Bitte vereinbaren Sie telefonisch 
einen Termin.

Wie nehmen 
Sie Kontakt 
auf?


