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Vorwort
Sehr geehrte Damen* und Herren*,

ich freue mich, Ihnen den Jahresbericht 2019
der Stadtischen Beratungsstellen fir Eltern,
Kinder und Jugendliche des Stadtjugendamtes
Minchen vorstellen zu dirfen.

Minchen ist eine lebenswerte Stadt im stetigen
Wachstum - in den jeweiligen Sozialregionen
leben immer mehr Familien, mehr Kinder und
Jugendliche. Dies spiegelt sich auch in den
steigenden Fallzahlen der fiinf Stadtischen
Beratungsstellen wider: Die Zahl der Mtter,
Vater und auch Jugendlichen, die Unterstitzung
anfragen, steigt an. Im vergangenen Jahr fan-
den 2690 Familien den Weg in die Stadtischen
Beratungsstellen, insgesamt wurden Uber 5000
Eltern, Kinder und Jugendliche beraten und
begleitet.

Besonders freut es mich deshalb, dass es in
2019 gelungen ist, weitere Kolleginnen der
Sozialpadagogik, Heilpddagogik und Psycho-
logie zu gewinnen, um so auch dem steigenden
Bedarf der Minchner Blrger*innen entsprechen
zu konnen.

Familien erhoffen und brauchen einen geschutz-
ten Ort, an dem Eltern Fragen zur Entwicklung
ihres Kindes stellen kdnnen und sie Antworten
auf ihre Erziehungsfragen erhalten. Die steigen-
den Fallzahlen in der Beratung von Familien im
Trennungs- und Scheidungskontext verdeutlichen
den Unterstitzungsbedarf in Krisensituationen
und bei der Entwicklung neuer Lebenspers-
pektiven. Kinder und Jugendliche finden bei
den Stadtischen Beratungsstellen Ansprech-
partner*innen, die sie in familiaren Krisen, aber
auch bei der Bewaltigung von Anforderungen
beispielsweise in der Schule oder bei Konflikten
mit Gleichaltrigen unterstitzen. Der Bericht
verdeutlicht die Notwendigkeit von verlasslichen
Beziehungs- und Beratungsangeboten, um das
familidare Zusammenleben der Anfragenden zu
unterstitzen und Unsicherheiten von Eltern und
deren Kindern zu mindern.

Allen Mitarbeiter*innen der Stadtischen Bera-
tungsstellen fur Eltern, Kinder und Jugendliche
des Stadtjugendamtes Minchen danke ich an
dieser Stelle fur ihren Einsatz, ihr auf3erordent-
liches Engagement sowie flr die erfolgreiche
Arbeit.

Dass diese Arbeit geleistet werden kann, ist
allen voran dem Munchner Stadtrat, insbeson-
dere dem Kinder- und Jugendhilfeausschuss zu
verdanken, der die Notwendigkeit zur personel-
len Erweiterung der Erziehungsberatung erkannt
und umgesetzt hat. Auch das Bayerische Staats-
ministerium fr Familie, Arbeit und Soziales stellt
einen zusatzlichen Anteil der Personalkosten zur
Verflgung und unterstltzt damit die bayerischen
Beratungsstellen bei der Umsetzung von Fortbil-
dungsmalnahmen flr deren Mitarbeiter*innen.
Herzlichen Dank hierf(r!

Der nachfolgende Bericht bietet einen guten Ein-
blick in die Vielzahl von Angeboten, Aktivitaten
und Projekten, die bei den Beratungsstellen im
vergangenen Jahr durchgeflhrt wurden. Allen
Leser*innen dieser Broschlre wiinsche ich nun
viele interessante und aufschlussreiche Einblicke
in die Arbeit der Stadtischen Beratungsstellen flr
Eltern, Kinder und Jugendliche in Minchen.

-

DA

Dorothee Schiwy
Sozialreferentin
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1. Sachbericht der stadtischen Beratungsstellen fur Eltern,
Kinder und Jugendliche

1.1 Allgemeine Angaben zu den funf stadtischen Beratungsstellen

Kontakt:
Stadtische Beratungsstellen flr Eltern, Kinder und Jugendliche (S-1I-A/BST)

Westendstr. 193/3. Stock

80686 MUinchen

Tel.: 089 233-49696

Fax: 089 233-49701

E-Mail: familienberatung.soz@muenchen.de

Trager:

Landeshauptstadt Minchen
Sozialreferat
Stadtjugendamt

gefordert durch:

Bayerisches Staatsministerium fur |
Familie, Arbeit und Soziales =
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Schwabing-Freimann
Aachener Str. 11

LSB und Leitung/Geschifts- AuBenstelle Freimann
stelle Karl-Koglsperger-Str. 23
Westendstr. 193

of
LSB = Laim, Schwanthalerhohe, Blumenau v

2a

Pasing, Untermenzing
Hillernstr. 1

Giesing-Harlaching
Oberbiberger Str. 49

Neuhausen-Moosach AuBBenstelle Miinchner
Dantestr. 27 Waisenhaus
Waisenhausstr. 29, Nordeingang
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1.2 Personelle Besetzung

Leitung und Geschaftsstelle

Stadtische Beratungsstellen for
Westendstr. 193/3. Stock Eitern, Kinder und Jugendliche

80686 Minchen

Tel. 089 233-49696 j\ﬁ?ﬁ\_
Fax: 089 233-49701

E-Mail: familienberatung.soz@muenchen.de

Leitung: Dr. Bernhard Kiihnl
Dipl.-Psychologe, Psychologischer Psychotherapeut
(Verhaltenstherapie), 39 WAZ'

Stellvertretung: Evelyn Bleicher-Glogau
Dipl.-Sozialpadagogin Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeutin,
32 WAZ

Fachdienst Kinder- und Jugend-  Dr. med. Lore Lembach
psychiatrie: Facharztin fir Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychotherapie,
19,5 WAZ

Qualitdtsmanagement, Statistik ~ Petra Loderer

und Berichtswesen: Dipl.-Psychologin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
39 WAZ

Vorzimmer und Personal: Nadica llijevska, 29 \WAZ

Haushalt und Verwaltung: Gerda Sternke, 39 WAZ

1 Wochenarbeitszeit in Stunden. Stichtag fir die Erfassung war der 31.12.2019
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Beratungsstelle Schwanthalerhohe, Laim, Kleinhadern, Blumenau

Westendstr. 193/3. Stock
80686 MUinchen

Tel.: 089 233-49697

Fax: 089 233-49701

E-Mail: beratungsstelle-Isb.soz@muenchen.de

Evelyn Bleicher-Glogau

Rita Berger

Marie-Luise Briiggemann

Susanne Daimer

Dr. Anna Grube

Nele Kreuzer

Vlasta Leykam

Barbara Niemiec

Jirgen Welder

Maja Schirdewahn

Teamleitung

Dipl.-Psychologin, Dipl.-Sozialpadagogin, 39 WAZ,
seit 01.02.2019

Dipl.-Sozialpadagogin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
30 WAZ, seit 01.04.2019

Dipl.-Psychologin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
19,5 WAZ

Dipl.-Psychologin, in Ausbildung zur Psychologischen Psycho-
therapeutin (Verhaltenstherapie), 16 WAZ, bis 05.06.2019

Dipl.-Sozialpadagogin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
19,5 WAZ

Dipl.-Psychologin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
33 WAZ

Dipl.-Psychologin, Psychologische Psychotherapeutin
(Verhaltenstherapie), 32 WAZ

Dipl.-Sozialpadagoge, Ausbildung in sozialtherapeutischem
Rollenspiel, 34 WAZ, bis 31.01.2019

Teamassistenz, 19,5 WAZ seit 01.09.2018
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Beratungsstelle Schwabing-Freimann

Aachener Str. 11
80804 Minchen
Tel.: 089 233-83050
Fax: 089 233-83051

E-Mail: beratungsstelle-sf.soz@muenchen.de

Dr. Bernhard Kiihnl

Nina Anger

Petra Borg

Erna Buchner

Katharina Miiller-Hotop

Robert Posselt

Christine Schaffner

Damaris Schafer

Jirgen Welder

Eva Wimmer

Ingrid Samweber
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Aufenstelle Freimann
Karl-Koéglsperger-Str. 23
80939 MUnchen

Tel.: 089 233-83050

Fax: 089 233-83051
E-Mail: beratungsstelle-sf.soz@muenchen.de

Teamleitung

M.Sc.-Psychologin, in Ausbildung zur Psychologischen Psycho-
therapeutin (Verhaltenstherapie), 22 WAZ

Dipl.-Sozialpadagogin, Systemische Paar- und Familientherapeutin

Dipl.-Psychologin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
30 WAZ

Mag./MA-Psychologin, Psychologische Psychotherapeutin
(Verhaltenstherapie), 22 WAZ

Dipl.-Psychologe, Psychologischer Psychotherapeut
(Verhaltenstherapie), 34 WAZ

Dipl.-Psychologin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
21 WAZ

Dipl.-Psychologin, Psychologische Psychotherapeutin
(Verhaltenstherapie), 27 WAZ

Dipl.-Sozialpadagoge, Ausbildung in sozialtherapeutischen
Rollenspiel, 34 WAZ, seit 01.02.2019

Dipl.-Psychologin, Systemische Therapeutin, 30 WAZ,
seit 01.04.2019

Teamassistenz, 19,5 WAZ
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Beratungsstelle Pasing-Obermenzing,

Allach-Untermenzing

Hillernstr. 1

81241 MUnchen
Tel.: 089 546736-0
Fax: 089 546736-38

E-Mail: beratungsstelle-pa.soz@muenchen.de

Evelyn Bleicher-Glogau

Kerstin Baumann

Iris Bowman

Bjorke Kithn von Burgsdorff

Stefan Dosch-Kadereit

Elena Giourges

Carolin Sauer

Tanja Schwager

Carola Zdrenka

Petra Thumann

Teamleitung

Dipl.-Sozialpadagogin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
24 \WAZ

Dipl.-Psychologin, Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeutin
(Verhaltenstherapie), 28,5 WAZ

Dipl.-Psychologin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
30 WAZ

Dipl.-Psychologe, Systemischer Paar- und Familientherapeut,
39 WAZ

Dipl.-Psychologin, in Ausbildung zur Psychologischen Psycho-
therapeutin (Verhaltenstherapie), seit 01.11.2019

Dipl.-Psychologin, Systemische Familienmediatorin, 29,25 WAZ

Dipl.-Psychologin, Psychologische Psychotherapeutin
(Verhaltenstherapie), 19,5 WAZ

Dipl.-Sozialpadagogin, Systemische Kinder- und Jugend-
therapeutin, 39 WAZ

Teamassistenz, 19,5 WAZ

11


mailto:beratungsstelle-pa.soz@muenchen.de

Angebote der
Jugendhilfe

Sachbericht der stadtischen Beratungsstellen flr Eltern, Kinder und Jugendliche

Beratungsstelle Neuhausen—-Nymphenburg, AuRenstelle Miinchner Waisenhaus

Moosach

Dantestr. 27/1. OG
80637 Mlnchen
Tel.: 089 159897-0
Fax: 089 159897-18

Waisenhausstr. 29, Nordeingang

80637 MUnchen

Tel.: 089 159897-0

Fax: 089 159897-18

E-Mail: beratungsstelle-nm.soz@muenchen.de

E-Mail: beratungsstelle-nm.soz@muenchen.de

Dr. Bernhard Kiihnl

Alena Beck

Martina Buchinger

Dr. Gokhan Demir

Anja Dietrich

Angelika Fendt

Stefanie Jelden

Jane Mallwitz

Dr. Katharina Ollerer

Frank Opderbeck

Pia Bernhard
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Teamleitung

M.Sc.-Psychologin, Psychologische Psychotherapeutin
(Verhaltenstherapie), 28 WAZ, seit 01.03.2019

Heilpddagogogin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
39 WAZ, seit 21.01.2019

Padagoge MA., Systemischer Familientherapeut, 34 WAZ

Dipl.-Sozialpadagogin, Ausbildung im sozialtherapeutischen
Rollenspiel, 30 WAZ

Dipl.-Psychologin, Dipl.-Sozialpadagogin, 32 WAZ

Dipl.-Psychologin, Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeutin
(Verhaltenstherapie), 39 WAZ

Dipl.-Sozialpadagogin, Systemische Familientherapeutin,
39 WAZ, seit 01.04.2019

M.Sc.-Psychologin, Psychologische Psychotherapeutin
(Verhaltenstherapie), 19,5 WAZ, bis 19.11.2019

Dipl.-Psychologe, Psychologischer Psychotherapeut
(Verhaltenstherapie), 34 WAZ

Teamassistenz, 19,5 WAZ
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Beratungsstelle Giesing-Harlaching

Oberbiberger Str. 49

81547 MUinchen

Tel.: 089 233-35959

Fax: 089 233-35950

E-Mail: beratungsstelle-gh.soz@muenchen.de

Petra Loderer Teamleitung

Nasrin Akhavan Dipl.-Sozialpadagogin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
35 WAZ

Angela Dornacher Dipl.-Psychologin, Psychoanalytikerin fir Paare, Familien

und Erwachsene, 19,6 WAZ

Thomas Hartmann Dipl.-Psychologe, Systemischer Paar- und Familientherapeut,
39 WAZ

Andrea Kogel Dipl.-Psychologin, Dipl.-Sozialpddagogin, 23,5 WAZ

Sybille Marzahn Dipl.-Sozialpadagogin, Fachkraft Frihe Hilfen, Zusatzausbildung
Mediation, 33 WAZ

Dorit Sterzing Dipl.-Psychologin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
39 WAZ

Nicole Wiedon Dipl.-Psychologin, Systemische Paar- und Familientherapeutin,
35 WAZ

Pia Bernhard Teamassistenz, 19,5 WAZ
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1.3 Leistungsspektrum im Uberblick

Die Hauptaufgaben

Gesetzliche Grundlagen: 88 16, 17, 18, 28 und
41 SGB VI

Beratung, Kurzzeittherapie und Diagnostik
fir Kinder, Jugendliche, Familien und junge
Erwachsene

Die Beratungsstellen sind Ansprechpartner fir
Familien mit Kindern und Jugendlichen sowie flr
junge Erwachsene. Wir arbeiten mit Einzelperso-
nen, familidaren Teilsystemen oder ganzen Fami-
lien und beraten in allen Fragen der Entwicklung
und Erziehung oder zu familiaren Konflikten. Nach
Absprache mit den Eltern kénnen auch das fami-
liare Umfeld und andere Fachkrafte aus Schule
und Kinderbetreuung einbezogen werden.

Bei Fragen zu Lernschwierigkeiten sowie Ent-
wicklungs- und Verhaltensauffalligkeiten bieten
wir eine diagnostische Abklarung als Grundlage
fir unsere Beratung an. Falls erforderlich erstel-
len wir auch einen testpsychologischen Befund,
z. B. zur Abklarung von Teilleistungsstorungen
wie Legasthenie oder Dyskalkulie.

Ein grof3er Teil unserer Beratungsanfragen
bezieht sich auf die Themen Elternkonflikte,
Trennung und Scheidung. Wir unterstlitzen die
getrennt lebenden Eltern bei der Regelung der
elterlichen Sorge und des Umgangs, wobei wir
stets das Wohl des Kindes im Auge haben.

Angebotene Kinder- und Jugendgruppen

Auch Probleme zwischen Jugendlichen und
ihren Eltern sind stellen ein haufiges Thema

in der Beratung dar. Jugendliche und junge
Erwachsene, die sich selbst bei uns melden,
werden bei der Terminvereinbarung bevorzugt
bericksichtigt.

Nach Maglichkeit beziehen wir bei Konflikten
alle Beteiligten in die therapeutische Arbeit ein
und entwickeln gemeinsam Losungen. Im Falle
von Krisen sind wir stets bemiht, kurzfristig
Unterstltzung anzubieten.

Therapeutische Gruppenangebote fiir Kinder,
Jugendliche und Eltern

Erganzend zur Beratung und Begleitung der
Familien im Einzelfallsetting wurden unterschied-
liche Gruppenangebote zur Unterstltzung der
Klient*innen konzipiert und durchgefihrt. Diese
werden in der Regel aus dem in der taglichen
Arbeit und/oder in Kooperationen mit anderen
Fachkraften festgestellten Bedarf heraus ent-
wickelt. Die Angebote wollen Betroffene durch
das besondere Gruppensetting unterstitzen, im
Austausch mit anderen, eigene Thematiken zu
bearbeiten und Veranderungen im Erleben und
Verhalten herbeizufiihren. Die Gruppe wird als
Mittel genutzt, um die personliche Entwicklung
zu fordern.

e L o e

Jugendliche
Soziale Kompetenzgruppe fur Kinder zwischen 11 und 13 Jahren 6 6
Sozialkompetenztraining fir Schiler*innen im BVJ 17
Sozialkompetenztraining fur Mittelschiler*innen (Ubergangsklasse) 33
Sozialkompetenztraining fur Jugendliche 5
Sozialkompetenztraining fir Grundschulkinder 6 6
Sozialkompetenztraining fur Kinder von 8-10 Jahren 3 3
Sozialkompetenztraining fir Kinder von 7-10 Jahren 6 10
2 x KiKus-Kurse — Kindersprachkurs Deutsch in Kooperation mit einer Kita 14 20
Bouldergruppe fir Kinder aus den GUs Bayern- und Funkkaserne 7
2 x Kindergruppe Trennung & Scheidung 10 20
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Angebotene Gruppen fiir Eltern

Kinder im Blick (KiB)
Elterngruppe Pubertat

Elterncoaching

Muttergruppe Lebensraume Pasing (Kooperationsprojekt fur Kinder und ihre

psychisch kranken Eltern)

In 2019 ist es gelungen, unterschiedliche Grup-
penangebote, vor allem fur Kinder und Jugend-
liche, auszubauen. Verschiedene Sozialkompe-
tenzgruppen fur unterschiedliche Altersgruppen,
Angebote fir Kinder mit und ohne Migrations-
und Fluchthintergrund und Gruppenangebote fiir
Kinder im Trennungs- und Scheidungskontext
erganzten das Beratungsangebot.

Virtuelle Beratungsstelle

Die Beratungsstelle beteiligt sich mit sechs
Wochenstunden am deutschlandweiten virtu-
ellen Beratungsprojekt der Bundeskonferenz
far Erziehungsberatung, einem Fachverband fur
Erziehungs- und Familienberatung. Far Eltern
und Jugendliche wird durch eine Fachkraft
zeitgemald Beratung per E-Mail, in Foren und
in Chatrooms zu unterschiedlichen Themenge-
bieten angeboten.

Ratsuchende Eltern erhalten online Unterstit-
zung durch Fachkrafte und andere Eltern. Die
Jugendlichen kénnen sich auf einer eigenen
Seite einloggen. Insgesamt wurden 2019 Uber
200 Jugendliche und Eltern Uber dieses Medium
erreicht.

Die betreffenden Links finden Sie unter:
http://jugend.bke-beratung.de/
http://eltern.bke-beratung.de/

Kooperation und Vernetzung

Die Vernetzung und Kooperation mit freien und
offentlichen Tragern der Jugendhilfe, mit der
Schule und mit weiteren Angeboten fir Familien
im Stadtteil bilden einen wichtigen Bestand-
teil der Arbeit der einzelnen Regionalstellen.
Mithilfe von Kooperationen werden Familien
in der Einzelfallhilfe eine vielfaltige Palette von
Unterstitzungsmaoglichkeiten aufgezeigt und
mogliche Ubergange im Nahraum gut begleitet.

Erreit‘:JI;tgeeI:idnlg::‘é Erreichte Eltern
9

9

8

10 8

Im Rahmen der padagogisch-psychologisch-

therapeutischen Gruppen wurden insgesamt
869 Stunden aufgebracht, davon 285 Stunden
fUr die Arbeit mit den Eltern und 584 Stunden
fUr Kinder- und Jugendgruppen. Insgesamt

nahmen 117 Kinder und Jugendliche sowie 99
Erwachsene an den Gruppenangeboten teil.

besser |
beraten ;

Zudem kann der Bedarf an Praventionsange-
boten gemeinsam eruiert und entsprechende
Angebote konzipiert und durchgefihrt werden.
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Zusatzliche Angebote

Fachberatung zum Kinderschutz gemaR §8 8a,
8b SGB VIl und 8 4 KKG (Gesetz zur Koopera-
tion und Information im Kinderschutz)

Im Jahr 2019 wurden 216 Fachberatungen

zur Abklarung einer moglichen Kindeswohl-
gefahrdung und Empfehlung geeigneter Hilfen
durch entsprechend erfahrene Fachkréafte (IseF)
der stadtischen Beratungsstellen durchgefuhrt.
Insgesamt betrug der Stundenumfang hierfir
350 Stunden.

Am haufigsten wurden in 2019 im schulischen
Kontext erneut padagogische Fachkrafte (123
Beratungen) mit einem Gesamtstundenumfang
von 193,5 Stunden beraten, unter anderem

far Schulsozialpadagog*innen (66 Beratungen,
100,5 Stunden) und Lehrkrafte (57 Beratungen,
93 Stunden). Auch im Bereich der Kindertages-
einrichtungen zeigte sich wieder ein hoher Bera-
tungsbedarf. Erzieher*innen unterschiedlicher
Einrichtungen (Krippen, Kindergarten, Kinder-
tageseinrichtungen) hatten mit 57 Beratungen
und einem Umfang von 104,5 Stunden einen
hohen Bedarf an Unterstltzung zur Gefahr-
dungseinschatzung.

Des Weiteren wurden 36 Informationsveranstal-
tungen zur Umsetzung des gesetzlich verankerten
Schutzauftrages bei Kindeswohlgefahrdung
durchgefuhrt. Hierflr wurden 308,5 Stunden auf-
gebracht. Die Nachfrage kam primar aus Kinder-
tageseinrichtungen und dem schulischen Kontext.
Mit finanzieller Unterstltzung des Bayerischen
Staatsministeriums fur Familie, Arbeit und
Soziales wurden bereits seit 2018 durch die

LAG Bayern ,Tandemschulungen zum Thema
sexuelle Gewalt” durchgefihrt. 2019 erfolgten
weitere Veranstaltungen. Kolleg*innen der
Beratungsstellen nehmen zusammen mit Bezirks-
sozialarbeiter*innen der jeweiligen Sozialregionen
an dieser Qualifizierung teil. Hierbei soll bereits in
der Schulung die Zusammenarbeit der Fachstellen
fokussiert werden, um in Fallkonstellationen mit
dem Thema sexuelle Gewalt durch gute Koope-
ration fUr betroffene Kinder und Jugendliche

ein hilfreiches Netzwerk zu bilden. 2019 wurde
zudem das Fachthema ,, Sexuelle Gewalt gegen
Kinder und Jugendliche” im Sachgebiet mit
verstarkter Aufmerksamkeit belegt und mit
Marie-Luise Briggemann und Robert Posselt zwei
Schwerpunktbeauftragte benannt. Im Fachartikel
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~Sexuelle Gewalt gegen Kinder und Jugendliche”
auf Seite 35 beschreibt Robert Posselt die Zielset-
zungen, Aufgabengebiete und erste Schritte der
Umsetzungen des Schwerpunktthemas bei den
Stadtischen Beratungsstellen.

Gemeinsame Netzwerktreffen, externe Super-
visionen und Fortbildungen werden als weitere
Qualifizierungsmaoglichkeiten der IseFs des Sach-
gebiets wahrgenommen.

Minchner Modell der gerichtsnahen Beratung
(MiaMo)

(Kooperation mit dem Munchner Familien-
gericht und der Bezirkssozialarbeit gemald der

§§ 155-156 FamFG)

Konflikte um das Umgangs- und Sorgerecht oder
den Aufenthalt des Kindes nehmen im Zuge von
Trennung und Scheidung im Beratungskontext
einen sehr breiten Raum ein. Meistens ist in
dieser Phase der Trennung die Beziehung zwi-
schen den Eltern angespannt bis hochkonflikthaft.
Oft sind auch die Folgejahre von weiteren Streitig-
keiten der Eltern gepragt, nicht selten kommt es
auch zu gerichtlichen Auseinandersetzungen.

Das Minchner Modell der gerichtsnahen
Beratung (MiMo) wird angewendet, wenn die
Themen Umgang, Aufenthalt und/oder Heraus-
gabe des Kindes im Zuge von Trennung und
Scheidung zwischen den Eltern strittig sind. Die
Eltern bekommen schon beim frihen ersten
Termin im Gerichtssaal einen konkreten Bera-
tungstermin von einer der am Modell beteiligten
Beratungsstellen angeboten. Dieser Termin
wurde im Vorfeld von der mitwirkende Fachkraft
der Bezirkssozialarbeit (BSA) organisiert. Nach
Maoglichkeit ist auch eine Beratungsfachkraft
bei diesem Termin im Familiengericht prasent.
Dies ermoglicht den Eltern, Hemmschwellen zur
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Inanspruchnahme einer aufRergerichtlichen Bera-
tung abzubauen und die Fachkraft erhalt zugleich
einen eigenen Eindruck von der Problematik.
Fachlicher Hintergrund fir dieses Modell ist die
Erfahrung, dass eine gemeinsam entwickelte,
einvernehmliche Vereinbarung der Eltern trag-
fahiger sein kann als eine vom Gericht getroffene
Regelung. Das Beratungssetting bietet hierflr
fachlich kompetente Begleitung, Zeit und Raum
in einem neutralen und geschitzten Rahmen.
Den flnf stadtischen Beratungsstellen stehen fir
die Beratungsarbeit nach dem Minchner Modell
insgesamt 1,1 Fachkraftstellen zur Verfligung.
Zudem wurden insgesamt 711 Beratungsfalle
gemal’ §8 17 und 18 SGB VIII beraten, die haufig
gleiche Fragestellungen haben, aber nicht alle
einen familiengerichtlichen Bezug haben.

Im Rahmen des Minchner Modells der gerichts-
nahen Beratung wurden 160 Familien begleitet,
deren Beratungen insgesamt 2021,5 Stunden
umfassten. In der Dauer und dem Verlauf der
Beratungen gab es grolRe Unterschiede.

70 MuMo-Beratungen folgten dem vorgegebenen
Verlauf Uber eine anonymisierte Voranmeldung
durch die Bezirkssozialarbeit zu Beginn eines
familiengerichtlichen Verfahrens. 2019 wurden
auch wieder sogenannte ,,untypische” MuMo-
Falle (90) durch die stadtischen Beratungsstellen
begleitet. Die Anmeldung dieser Falle erfolgte

z. B. durch die Eltern oder einen der beiden
Elternteile direkt, durch Rechtsanwalte oder eine
spatere Anfrage des Gerichts. Sie standen jedoch
immer auch in direktem Zusammenhang mit
einem familiengerichtlichen Verfahren. Kommt
die Beratung nach dem Mdinchner Modell mit
den Eltern zu Stande, erfolgt seitens der Bera-
tungsfachkraft alle drei bis sechs Monate und
bei Beratungsende eine standardisierte Status-
rickmeldung an die Bezirkssozialarbeit und das
Gericht.

Die Anforderungen des Munchner Modells an die
Qualifikation aller beteiligten Fachkrafte liegen in
zwei Bereichen:

Erstens gibt es im Kooperationsmodell genaue
Verfahrensabsprachen mit dem Familiengericht
und der Bezirkssozialarbeit. Die Fachkrafte der
Beratungsstellen sind fachlich einem allpartei-
lichen Beratungsauftrag gegeniber Eltern und
Kindern verpflichtet. Dies kann bereits bei der
Teilnahme am frihen ersten Anhoérungstermin
beim Familiengericht beginnen, mancher , Ein-

ladungen” der Beteiligten zu einseitiger fachlicher
Stellungnahme nicht zu folgen. Nur so kann der
offene Raum fir eine Klarung in der Beratung
erhalten bleiben.

Zweitens erweist es sich dann, wenn hoch-
konflikthafte Dynamiken in der Elternbeziehung
und oft auch im erweiterten Beziehungsfeld im
Gange sind, als fachlich sehr anspruchsvoll, die
Balance zu halten zwischen der Autonomie der
Eltern durch Gewahren von groRtmaglichen
Gestaltungsfreirdaumen flr die einvernehmliche
Konfliktldsung einerseits und der Begrenzung
destruktiven Agierens zulasten der Kinder ande-
rerseits. Sind die Eltern bereit, ihre Autonomie zu
nutzen und zu eigenstandigen, einvernehmlichen
Lésungen mit Unterstltzung der Beratungfach-
kraft zu kommen? Bei einer fortgeschrittenen
Konflikteskalation ist das nicht mehr mdglich.
Dann versuchen die Eltern, die Beratungssituation
als Erweiterung des Gerichtssaals zu nutzen und
im Berater jeweils ihren Verblndeten gegen den
anderen zu finden.

Es ist also Aufgabe der Beratungsfachkraft, in
den ersten 1-3 Sitzungen einzuschatzen, ob die
Eltern das Beratungsangebot fir sich konstruktiv
gemeinsam nutzen kdnnen.

Zur Unterstiltzung der Beraterinnen und Berater
wurde eine offene kollegiale Supervisionsgruppe
installiert, die sich regelmalf3ig trifft und in der
moderiert Falle besprochen und fachliche Vor-
gehensweisen erarbeitet werden.

Auch in 2019 wurde neben der Elternberatung
nach dem MUunchner Modell der Elternkurs ,, Kin-
der im Blick"” fUr Eltern nach der Trennung durch
zwei geschulte Kursleitungen in der Beratungs-
stelle Laim, Schwanthalerhéhe, Kleinhadern,
Blumenau (LSB) angeboten.

Psychologisch-padagogischer Fachdienst fiir
Kindertageseinrichtungen

Das Beratungsangebot des psychologisch-pad-
agogischen Fachdienstes richtet sich an Eltern
und Fachpersonal in Kindertageseinrichtungen, in
denen Kinder bis zu 12 Jahren betreut werden.
Neben Krippen werden auch Kindergarten, Hau-
ser fUr Kinder, Horte und ahnliche Einrichtungen
von Psycholog*innen, Sozialpadagog*innen sowie
dem Padagogen und der Heilpddagogin der Stad-
tischen Beratungsstellen begleitet. Einrichtungen
der Kindertagesbetreuung in stadtischer und freier
Tragerschaft kdnnen diese Leistung abrufen. Bei
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freien Tragern wird darauf geachtet, dass der
Anspruch nur besteht, wenn die Finanzierung der
Einrichtung sich nach der Minchner Forderformel
richtet. Das Angebot richtet sich insbesondere an
Einrichtungen mit Standort in Stadtbezirken mit
hohem sozialpolitischen Handlungsbedarf.

Die Fachkrafte betreuen Kindertageseinrichtungen
in der Region und bieten Eltern und Fachkraften
in diesen Einrichtungen als feste Ansprechper-
sonen Beratung und Unterstttzung vor Ort an.
Dazu gehoren Beobachtungen von Kindern im
Gruppenalltag, Elternsprechstunden und -abende,
Teilnahme an Hilfeplangesprachen und der fach-
liche Austausch.

Fur den psychologisch-padagogischen Fachdienst
stehen den Stadtischen Beratungsstellen 3,1 Plan-
stellen zur Verfligung.

Im vergangenen Jahr wurden 63 Kindertages-
einrichtungen regelmalf3ig von den jeweiligen
Mitarbeiter*innen in den Sozialregionen betreut.
Insgesamt wurden 2.464 Fachkraftstunden fir
diese Kooperationen geleistet. Wie die Zahlen
zeigen, ist ein weiterer Ausbau des psycholo-
gisch-padagogischen Fachdienstes auch in
2019 gelungen.

Miinchner Modell der Fritherkennung und
Friihen Hilfen

In der Region Giesing-Harlaching ist die Regional-
stelle in Kooperation mit dem Munchner Kindl-
Heim Schwerpunkttrager des ,, Minchner Modells
der Friherkennung und Frihen Hilfen”. Nach
einer Bedarfsfeststellung durch die Gesundheits-
und Kinderkrankenpflegerinnen des Referats fur
Gesundheit und Umwelt wird die Familie Uber die
zustandige Teilregionsleitung im Sozialblrgerhaus
fur die entsprechende Hilfeform angemeldet.

Ziel ist es, mdglichst frihzeitig die Weichen flr
eine gesunde Entwicklung des Kindes zu stellen.

18

Im Fokus stehen die Forderung einer sicheren
Bindung zu den Eltern sowie eine Starkung der
Erziehungskompetenz. Haufig sind aber auch
ganz praktische Note wie Schulden, beengte
Wohnverhéltnisse, fehlende Kinderbetreuungs-
platze und Ahnliches im Vordergrund, so dass
weitere Dienste eingeschaltet werden mussen.
2019 wurden insgesamt 30 Familien mit 37 Klein-
kindern betreut und 289 Hausbesuche getatigt.
Neben der Elternsprechstunde (17 Termine fir
13 Familien) wurde das Eltern-Kind-Café regel-
mafig (sechzehn Mal) angeboten und von 20
Familien mit 29 Kindern besucht. Durchschnittlich
nahmen sechs Erwachsene und acht Kinder an
den Veranstaltungen teil.

Sowohl die Elternsprechstunde, vereinbart nach
Bedarf, als auch das Eltern-Kind-Café, das ca. alle
3 Wochen stattfindet, sind Anschlussmafldnahmen
fur Familien, die im Rahmen der Frihen Hilfen
begleitet wurden. Das Eltern-Kind-Café wird
gemeinsam von einer Kollegin der Beratungsstelle
und der Frihe Hilfe-Fachkraft in den Raumen der
stadtischen ambulanten Erziehungshilfen in der
Severinstr. 2 angeboten.

Als besondere MalRnahme wurden 2019 wegen
der groRen Nachfrage zwei ganztagige Ausfliige
mit den Familien zum Starnberger See unter-
nommen. Insgesamt nahmen neun Familien (15
Erwachsene und 19 Kinder) an den Angeboten
teil. Bei sommerlichem Wetter genossen Eltern
und Kinder das gemeinsame Erlebnis von Wasser,
Wind, Steinchen und Stockchen sowie Picknick
auf der Wiese. Die Familien, die wahrend der
Frihen Hilfen zuhause besucht werden, machen
sich selbst zu den Anschlussangeboten auf den
Weg, lernen andere Familien kennen und machen
neue interessante Erfahrungen.

Die Eltern-Kind-Cafés und die Ausfllige wurden
von der Fachkraft der Frihen Hilfen in Koopera-
tion mit einer Mitarbeiterin der Beratungsstelle
angeboten.

-
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Die Kontakte mit den Familien fanden Gber-
wiegend im Rahmen von Hausbesuchen sowie
in den Raumlichkeiten der Beratungsstelle
Giesing-Harlaching statt. Einige Familien, die
durch die Frihen Hilfen begleitet wurden, konn-
ten als AnschlussmalRnahme an die Stadtische

Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und Jugendliche
angegliedert werden. Da Raumlichkeiten und
auch Personen bereits bekannt waren, konnte
die Hemmschwelle der Eltern zum Zugang zur
Beratung erheblich gesenkt werden.

1.4 Klientenbezogene statistische Angaben

Die funf regionalen stadtischen Beratungsstellen
betreuten im Berichtsjahr 2019 insgesamt 2.690
Familien. Im Fokus der Beratung standen mehr
als 3.000 (3.144) Kinder und Jugendliche. Das
Betreuungssetting der Familien kann sehr unter-

Anzahl der Beratungsfalle?

schiedlich aussehen — einzelne Familienmitglie-
der, Teile der Familie oder ein ganzes System
mit relevanten Bezugspersonen. Die Gesamtzahl
der beratenen Personen betrug 5.161.

Anzahl der Familien

Schwabing-Freimann 535 481
Giesing-Harlaching 671 548
Neuhausen-Nymphenburg, Moosach 662 580
Pasing-Obermenzing, Allach-Untermenzing 736 601
Schwanthalerhéhe, Laim,_KIeir}hadern, Blumenau 540 480
(inklusive Kinder- und Jugendpsychiatrische Falle)
Gesamtzahl der Beratungsfalle 3144 2690
Tabelle 1: Beratungsfalle und betreute Familien
, ) 535
Beratungsfélle Schwabing-Freimann P
. Familien
Giesing-Harlachi 671
iesing-Harlachin
Neuhausen-Nymphenburg, 662
Pasing-Obermenzing, 736
Schwanthalerhdhe, Laim, 540
Grafik 1: Beratungsfalle und betreute Familien 0 100 200 300 400 500 600 700
Ubernahme aus dem Vorjahr 777
Neuanmeldungen 1.913
Beendete Fille 1782 Tabelle 2: Falle aus dem Vorjahr,

Neuanmeldungen, Beendigungen

2 Nicht enthalten sind in der Fallzahlenstatistik die Telefon- oder Onlineberatungen, die selbstverstandlich auch ein wichtiger Teil unserer Arbeit sind. Ratsuchende
koénnen so niederschwellige Unterstltzung oder spezifische Informationen erhalten, ohne dass dies immer in einen personlichen Beratungsprozess mindet.
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Anmeldungen
Eltern/Erziehungsberechtigte gemeinsam
Mutter
Vater
Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene

Soziale Dienste, Familiengerichte, usw.

Beratene Personen

456
90 —

(]

Anzahl der beratenen Personen?®

Geschlecht der Kinder/Jugendlichen
weiblich*

mannlich*

divers

Gesamtzahl der im Fokus stehen-
den Kinder und Jugendlichen

123
1657
547
54
309

62 %

Tabelle 3: Anmeldungen

2.313

/ﬂ

. Mutter/weibliche* Bezugspersonen
. Véter/mannliche* Bezugspersonen
Kinder/Jugendliche/junge Erwachsene

Sonstige Personen

Grafik 2: Beratene Personen
(gleichgeschlechtliche Elternpaare
wurden der Kategorie Vater/

Altersstruktur der Kinder und Jugendlichen in den Familien

unter 3 Jahren

3 bis unter 6 Jahren

6 bis unter 9 Jahren

9 bis unter 12 Jahren
12 bis unter 15 Jahren
15 bis unter 18 Jahren
18 bis unter 21 Jahren
21 bis unter 24 Jahren
24 bis unter 27 Jahren

Gesamt

5161  Mutter zugeordnet)
1368 44 %
1773 56 %
0| 0%
3141 Tabelle 4: Geschlecht
Ménnlich* Weiblich* Gesamt
126 122 248
328 254 582
366 272 638
328 253 580
307 198 505
196 192 388
77 50 127
27 21 48
17 8 25
1771 1370 3141 Tabelle 5: Altersstruktur

3 Die Zahlen beziehen sich nur auf diejenigen Elternteile,
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die an der Beratung teilnahmen, Abweichungen zu 100 % sind rundungsbedingt.
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Anzahl Geschwister
Familien mit 1 Kind
Familien mit 2 Kindern

Familien mit 3 Kindern

Familien mit mehr als 3 Kindern

unbekannt

1178
1114
287
94
17

44 %
11 %

Die Beratungsangebote nahmen Familien mit Kindern aller Altersgruppen
wahr. 45 Prozent waren Einzelkinder, 40 Prozent der Kinder hatte ein
Geschwisterkind, 10 Prozent der Familien hatten drei oder mehr Kinder. Im
Fokus der Beratung standen vor allem Kinder im Grund- oder Vorschulalter,
aber auch Kinder, die in der Krippe oder noch Zuhause betreut wurden.

Betreuung/Schul- und Ausbildungssituation aller Kinder, Jugendlichen und jungen

Erwachsenen
Nur zuhause

Kinderkrippe

Vorschulische Kindertagesbetreuung

Grundschule
Mittelschule
Forderschule
Realschule
Gymnasium

Sonstige Schule

Nachmittagsbetreuung (Hort, Tagesheim)

Berufsausbildung
Studium
Erwerbstatig
Arbeitslos
Sonstiges

Unbekannt

Nationalitat der Familie
Deutsch

Nicht deutsch

Binational

Multinational

Unbekannt

224
196
668
786
207
68
297
494
60
411
47
27
15
89
27
37

1373
499
493

98
227

18 %
22 %

14 %

51 %

Etwa die Halfte der Falle waren deutsche Familien, die anderen Familien
hatten Migrationshintergrund oder die Nationalitat war unbekannt.

Tabelle 6: Anzahl Geschwister

Tabelle 7: Betreuung/Schul- und
Ausbildungssituation/Erwerbsstatus
(Mehrfachnennungen waren
maglich)

Tabelle 8: Nationalitdt der Familie
(,,nicht deutsch” bedeutet:
beide Eltern haben dieselbe
nicht-deutsche Staatsangehorig-
keit, ,binational” bedeutet: ein
Elternteil ist deutsch, ein Eltern-
teil nicht deutsch, , multinational”
bedeutet: beide Eltern sind nicht
deutsch und haben unterschied-
liche Staatsangehorigkeit)
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Soziookonomische Situation der Familie

Eigenes Einkommen/Unterhalt 2280 77 %
Offentliche Unterstiitzung 489 16 % Tabelle 9: Soziobkonomische
Situation (Mehrfachnennungen
Unbekannt 194 7 % waren méglich)
17 Prozent der Klienten und Klientinnen gaben an, teilweise oder aus-
schlielRlich auf 6ffentliche Unterstlitzung und Transferleistungen angewie-
sen zu sein. Bei weiteren 8 Prozent der Familie war die soziobkonomische
Situation nicht klar zuordenbar bzw. nicht bekannt. Es kann davon aus-
gegangen werden, dass ein Grof3teil dieser Familien ebenfalls 6ffentliche
Unterstltzung bezieht.
Familienform
Kernfamilie, leibliche Eltern 1150 F 43 %
Patchwork-/Stieffamilie 207 8 %
Adoptivfamilie 14 |<1%
Pflegefamilie 26 | <1%
Allein erziehende Mdtter* 1141 42 %
Allein erziehender Véater* 116 W 4 %
Erweiterte Familie 17 | <1 %
Unbekannt 19 | <1%
Gesamtzahl 2690 Tabelle 10: Familienform

Der GroRteil der Kinder leben im Haushalt ihrer beiden Eltern (43 Prozent)
oder bei ihren allein erziehenden Mduttern* (41 Prozent).

Die Mehrzahl der Eltern in den beratenen Familien war im Alter von
31-50 Jahren, die Vater* etwas haufiger zwischen 41 und 50 Jahren.

1.5 Grunde fur die Inanspruchnahme der Beratungsstellen

Bezlglich der Problemlagen und Schwerpunkte Bei den kindbezogene Problemlagen wurden am
der Beratungen gab es im Vergleich zum Vorjahr  zweithaufigsten Probleme im Sozialverhalten

kaum Veranderungen. Am haufigsten wurden (708) und in der Lern-, Konzentrations-, Leis-
nach wie vor Probleme im Erziehungsverhalten tungs- und Arbeitsfahigkeit (702) genannt.
(17974, emotionale und psychische Probleme Unter den Problemen im Familiensystem waren
und Behinderungen der Kinder (1874) oder die Konflikte in der familidren Interaktion (1227), ins-
der Eltern (1410) als Hauptgriinde fir die Bera- besondere nach Trennung und Scheidung (944)
tung angegeben. am haufigsten.

4 Die Zahlen bezeichnen hier und im Folgenden jeweils die Anzahl der Nennungen.
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Beratungsgrinde
Kindbezogene Beratungsgriinde
Korperliche Behinderung 42
Psycho-somatische bzw. somato-psychologische Probleme 110
Psychotrope Substanzen 30
Entwicklungsauffalligkeiten und -verzégerungen im geistig-kognitiven Bereich 229
Probleme bei der Lern-, Konzentrations- und Leistungsfahigkeit bzw. Arbeitsfahigkeit 702
Geistige Behinderung 12
Emotionale Probleme/psychische Probleme und Behinderung 1874
Psychiatrische Auffélligkeiten 194
Suizidalitat 37
Probleme des Sozialverhaltens 708
Aggressivitat und Gewaltbereitschaft 224
Suchtverhalten 73
Delinquenz und Straftaten 45
Missbrauchserfahrungen innerhalb und auf3erhalb der Familie 18
Sexuelle Delinquenz und Straftaten 4
Korperbezogenes Verhalten/autoaggressives Verhalten 22
Gewalterfahrungen (korperlich/seelisch) 125
Posttraumatische Belastungen 69
Elternbezogene Beratungsgriinde
Korperliche Behinderung 47
Psycho-somatische bzw. somato-psychologische Probleme 106
Psychotrope Substanzen 36
Probleme bei der Lern-, Konzentrations- und Leistungsfahigkeit bzw. Arbeitsfahigkeit 57
Geistige Behinderung 4
Emotionale Probleme/psychische Probleme und Behinderung 1410
Psychiatrische Auffalligkeiten 290
Suizidalitat 21
Probleme des Sozialverhaltens 132
Aggressivitat und Gewaltbereitschaft 201
Suchtverhalten 112
Delinquenz und Straftaten 45
Sexualitét 7
Missbrauchserfahrungen innerhalb und auf3erhalb der Familie 29
Sexuelle Delinquenz und Straftaten 4
Kérperbezogenes Verhalten/autoaggressives Verhalten 8
Gewalterfahrungen (kérperlich/seelisch) 165
Posttraumatische Belastungen 100
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Problemlagen im Familiensystem

Erziehungsverhalten

Familidre Interaktion

Partnerschaftskonflikte

Trennung und Scheidung

Familienrechtliche Fragen nach Trennung und Scheidung

Vernachlassigung und Verwahrlosung

Probleme im sozialen Umfeld
Belastungen durch das Schulsystem

Belastungen durch Migrationshintergrund

Problematische Lebensumstande
Finanzielle Situation der Familie
Wohnsituation und WWohnumfeld
Arbeitssituation, Arbeitslosigkeit
Tod, Verlust, schwere Krankheit

Auslanderrechtliche Situation

Bei den Zuordnungen der Beratungsanlasse
durch die Berater*innen waren Mehrfachnen-
nungen moglich. Der Anlass flr Beratung kann
ein klar umrissenes Problem, das moglicher-

1797
1227
563
944
560
64

224
258

268
268
204
168

69

Tabelle 11: Anlasse der Beratung

weise bei der Anmeldung bereits genannt wird
oder eine Kombination mehrerer Problemlagen
in der Familie sein, die umfassendere Beratungs-
leistungen erfordern.

1.6 Angaben uber die geleistete Beratungsarbeit
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Aufgrund der Stellenzuschaltungen konnten in

2019 eine sehr grofde Anzahl von Familien beraten

werden. Es wurde vorwiegend Erziehungsbe-
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Grafik 3: Fallzahlentwicklung

ratung nach § 28 SGB VIII angefragt, am zweit-
haufigsten Beratung zu Sorgerecht und Umgang
nach §18.
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Fallzuordnung nach SGB VIii

§ 28 Erziehungsberatung 15
8 18 Beratung zu Sorgerecht und Umgang 5
8 17 Beratung zu Trennung und Scheidung 1
§ 16 Beratung zur Férderung der Erziehung in der Familie 1
§ 41 Entwicklungsberatung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen
Beratung zu Fragen des familiaren Zusammenlebens 1
Beratung in Fragen von Partnerschaft und Sexualitat

Diagnostik®

Allgemeine Sozialberatung

Begleiteter Umgang

Gesamtzahl 26!

34
28
83
52
82
24
32
13
32
10
90

57 %

Tabelle 12: Fallzuordnung nach dem Schwerpunkt der Beratungsleistung

Kriseninterventionen und Gefahrdungseinschatzung

In 91 Fallen wurde die Beratung aufgrund einer vorangegangenen Geféahrdungseinschatzung gemafd 8 8a Abs. 1 SGB VIII,

meist in Kooperation mit der Bezirkssozialarbeit der Sozialblrgerhauser, eingeleitet.

Wegen krisenhafter Verlaufe und dem Verdacht auf eine Kindeswohlgefahrdung wurden insgesamt 100-mal interne

Gefahrdungseinschatzung durchgefihrt.

Kurzfristige Interventionen wahrend des Beratungsjahres

Wartezeiten

unter T Woche 353
1 Woche 856
2 Wochen 820
3 Wochen 528
4-6 Wochen 414

30 %

langer als 6 Wochen 222
Gesamtzahl 2690

Die Mehrzahl der Klienten und Klientinnen erhielt innerhalb von
zwei Wochen nach Anmeldung einen Terminvorschlag fur ein
personliches Beratungsgesprach. Bei akuter Gefahrdung wird zur
Abklarung innerhalb kurzer Zeit ein Beratungsgesprach angeboten,
um deeskalierend zu unterstitzen, Stabilisierungsmalinahmen
anzubieten und ggf. an die entsprechenden Stellen weiterzuver-
weisen.

el

Tabelle 13: Wartezeiten

5 Diagnostische Leistungen als Einzelleistung — nicht im Rahmen des Beratungsprozesses.
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Zahl der Beratungskontakte

1-3 1380
4-5 428
6-10 513
11=119 176
16-20 101
21-30 56
mehr 36
Gesamtzahl 2690

Die Haufigkeitsverteilung der Beratungskontakte
entspricht der des Vorjahres, d. h. in 70 Prozent
der Falle wurden Kurzberatungen mit bis zu

5 Kontakten durchgefihrt.

Beratungsabschluss
Beratung wurde einvernehmlich beendet
Beratung dauert an (Uber das Jahr 2019 hinaus)

Fall bzw. Familie wurde weitervermittelt

Der letzte Beratungskontakt liegt langer als 6 Monate zuriick

Gesamtzahl

51 %

Tabelle 14: Zahl der Beratungsfalle

Tabelle 14 berUcksichtigt jedoch nur die Kontakte
im laufenden Berichtsjahr, so dass die gesamte
Dauer der Beratungen in vielen Féllen langer ist.

1185 44 %
908
246
351

2690

Tabelle 15: Beratungsabschlisse

Beratungsbeendigungen sind Gberwiegend einvernehmlich, etwa zehn Prozent der Familien wurden

weiterfuhrende Hilfen vermittelt.

1.7 Interne Qualifizierung und Qualitatssicherung

Statistische Ergebnissicherung und Berichts-
wesen

Alle Daten, die fur die Steuerung im Stadtjugend-
amt und das Statistische Landesamt relevant
sind, sowie die darlber hinaus geleistete Arbeit
der Mitarbeiter*innen werden qualitativ und
quantitativ erfasst, im Hinblick auf Zielerreichung
und Einhaltung fachlicher Standards reflektiert
und in Berichtsform verdffentlicht. Mldnchner
Blrger*innen und andere Fachstellen haben
so die Mdaglichkelt, sich Uber unsere Arbeit zu
informieren.

Qualitatshandbuch

In unserem Qualitdtshandbuch kdnnen alle
wichtigen Strukturen und Prozesse nachgele-
sen werden. Die darin beschriebenen Standards
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sollen die Qualitat unserer Arbeit gewahrleisten.
Die Inhalte werden kontinuierlich aktualisiert und
orientieren sich an den empfohlenen Qualitatskri-
terien der Bundeskonferenz flr Erziehungsbera-
tung, den Kammerrichtlinien fir Psychologische
Psychotherapeuten und Kinder- und Jugendli-
chenpsychotherapeuten sowie anderer wichtiger
Berufsverbande.

Teilnahme an Fachtagen, Fort- und Weiter-
bildung

Das breite Spektrum der Anforderungen an eine
qualifizierte Beratung von Familien und an praven-
tive Angebote erfordert regelmafdige Malinahmen
zur Qualifizierung. Hierzu eine Auswahl an stadt-
internen Schulungen und externen Fortbildungen,
die die Mitarbeiter*innen besucht haben:
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Interdisziplindres Symposium: Friherkennung,
Frihtherapie, Inklusion

Adaptive Funktion und Stérungen der
vorsprachlichen Kommunikation
Regulationsstérungen — Eltern-Saugling/
Kleinkind-Beratung

Praventive Bindungsforderung in Familien

mit erhdhten Risiken

Einfihrung in das therapeutische Puppenspiel
Teilearbeit mit Kindern in der Einzel- und
Familientherapie

Entwicklungspsychologie fiir Kinder von 6

bis 12 Jahren

Heilpadagogische Diagnostik
Ego-State-Therapie — die Arbeit mit inneren
Selbstanteilen

Suizidale und andere Krisen, psychotherapeuti-
sche Notfallintervention
EMDR-Einfihrungsseminar
Neurodeeskalation

Familien- und Paartherapie — ,,Anfang und Ende
vom Anfang”

Systemische Supervision und systemisches
Coaching

Fachtag Frauengesundheit in der Migration

9. Kindertagung in Wirzburg: Familien,
Kulturen im Wandel

Wege aus der elterlichen Hilflosigkeit

Neue Autoriat

Istanbul Konvention

Erziehungsberatung in Bayern: Am Puls der Zeit
Wissenschaftliche Jahrestagung der bke 2019
Fachtag , Neu in der Erziehungsberatung”
Ausbildung zur Selbstbehauptungs- und
Selbstverteidigungstrainerin

Klausurtagung der bke-Onlineberatung 2019
Sozialdatenschutz und Schweigepflicht in

der Kinder- und Jugendhilfe

Mediation

.Es gibt noch viel zu sagen!” — Fachtag der
Fachberatungsstelle Kibs des Kinderschutz
Milnchen e.V.

Die Sprache des Delikts — Methoden zur
Entschllsselung der individuellen Funktion
sexueller Ubergriffe

LAG: Tandemschulung ,, Sexueller Missbrauch”
fUr Fachkrafte der Erziehungsberatungsstellen
und Bezirkssozialarbeit der Sozialblrgerhauser
Kinder psychisch kranker Eltern-Gruppe

Der Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung
gemald 8 8a SGB VIII, Handeln bei Verdacht

einer Kinderwohlgefahrdung
Visualisieren und Prasentieren
Schulungen im Organisations-
und FUhrungsbereich

Qualitatszirkel und Inhouseschulungen
Folgende Themen wurden vertieft:

Trennung und Scheidung (Anne Hartmann,

Mediatorin und Fachanwialtin flr Familienrecht)

Interventionen bei Mobbing (Renate Grote-

Giersch, Briicke Minchen & Agnes Jansch,

Pibs MUnchen)

Interne Fachthemen:

- Faszination Ballerspiele (Frank Opderbeck)

- Einbezug von Kindern im Trennungs- und
Scheidungskontext (AK KiTS)

- Heilpadagogik bei den Beratungsstellen
(Martina Buchinger)

Fallbezogene Qualifizierung
In der therapeutischen und beraterischen Arbeit
sichern Reflexion, kollegialer fachlicher Aus-
tausch und interdisziplinare Beratung die Quali-
tat. Daflir stehen fest etablierte regelmafige
Angebote ebenso wie kurzfristige, bedarfsorien-
tierte Beratung zur Verfligung:
Kollegiale Intervision im jeweiligen Regional-
team und in stellenlbergreifenden Fallteams
Kinder- und jugendpsychiatrische Konsile
Externe Supervisionen
Interne Fallbesprechungen und Gefahrdungs-
einschatzung gemals der §§ 8a + 8b SGB VII|
sowie § 4 KKG
Supervision zu Gefahrdungsfallen gemafs
der 8§ 8a + 8b SGB VIII sowie § 4 KKG
durch Leitung und externen Supervisor
Intervision flr den Bereich Friihe Hilfen
Supervision zu hochkonflikthafter Trennung
und Scheidung und zum MUinchner Modell

Fachbereichs- und teambezogene Qualifizierung
Mit den Teamsprecher*innen aus den regio-
nalen Beratungsstellen und dem Leitungskreis
findet ca. 14-tagig ein Austausch statt. Ebenso
besprechen sich die Teamassistentinnen

und Verwaltungskrafte regelméaRig. Die finf
Regionalstellen qualifizieren sich teamintern
durch fachlich begleitete Teamentwicklung und
Klausuren. Darliber hinaus finden regelmal3ige
Jahresplanungs- und Auswertungsgesprache mit
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der Fachbereichsleitung statt, in denen Bedarfe
der Region diskutiert, die Ideen und Plane des
jeweiligen Teams bezlglich Angeboten reflektiert
und Entscheidungen fir Jahresschwerpunkte
getroffen werden.

Arbeitsgemeinschaften

StellenUbergreifend haben sich Mitarbeiter*in-
nen in Kleingruppen getroffen, um Ergebnisse
zu aktuellen Themen zu erarbeiten:

AK Diagnostik und psychologische Tests
AK IseF (Insoweit erfahrende Fachkraft
gemald & 8a SGB VIl

AK KiTS (Kinder, Trennung, Scheidung)
Sozialpadagogik

AK Relaunch der Elternbriefe
Teamassistenz und Verwaltungsaufgaben

1.8 Pravention - Multiplikatorenarbeit - Netzwerke

Praventive Angebote fiir Familien in Koope-
ration mit anderen Einrichtungen und Fach-
kraften

Um Eltern, Kindern und Jugendlichen einen
niedrigschwelligen Zugang zu ermoglichen und
ein passgenaues Angebot flr den jeweiligen
Hilfebedarf anbieten zu kénnen, werden Beratun-
gen auch im Rahmen von Hausbesuchen und in
wohnortnahen Auf3ensprechstellen angeboten.
Durch die Kooperation mit unterschiedlichen
Tragern etablierten sich bewahrte und entstan-
den neue Elterncafés, offene Sprechstunden
und spezifische Praventionsprogramme fir
Kinder und Jugendliche in unterschiedlichen
Stadtteilen, an denen Mitarbeiter*innen der
stadtischen Beratungsstellen teilnehmen und
hier Beratung anbieten. Die Etablierung dieser
Angebote an Orten, die fur Eltern, Kinder und
Jugendliche feste Anlaufstellen sind, ermdg-
lichen diesen einen direkten und unkomplizierten
Zugang zu den Mitarbeiter*innen der Stadti-
schen Beratungsstellen.

Elterncafes und offene Gruppen

Beratung ,,nebenbei” und an Orten, die Kinder
und Eltern besuchen, wird durch unterschied-
liche und regelmafiig angebotene Elterncafés
und Gesprachsrunden ermaoglicht. In Schulen,
unterschiedlichen Einrichtungen der Kinder-
tageseinrichtungen, der Jugendhilfe und einer
Gemeinschaftsunterkunft fir Familien mit Flucht-
hintergrund konnten insgesamt 198 Kinder und
Jugendliche und 224 Elternteile erreicht werden.
Insgesamt wurden hierflr 419 Fachstunden
aufgebracht. Eltern und Kinder hatten hier die
Madglichkelt, in einem ungezwungenem Rahmen
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die Mitarbeiter*innen und die Angebote der
Beratungsstellen kennen zu lernen und Fragen
zu Familie und Entwicklung der Kinder zu stellen.

Regelmalige offene Sprechstunden

Offene Sprechstunden wurden in unterschied-
lichen Schulen, Einrichtungen der Jugend- und
Familienarbeit (Jugendzentrum, MUtterladen),
Einrichtungen der Kindertagesbetreuung, der
JVA Stadelheim und der GU Elsenheimer Str.
angeboten. 2019 ist es gelungen, in Kooperation
mit dem kbo Klinikum Schwabing eine regel-
malRig stattfindende Elternsprechstunde in der
Klinik anzubieten, die psychisch erkrankten
Eltern wahrend ihres dortigen Aufenthalts die
Maoglichkeit bietet, ihre Sorgen bezUglich ihrer
Kinder zu besprechen.

E"Elnsp,-ﬁ:hstu rida

i

kbo-lsar.Am,
m"—
g’;f’&kﬂm Minchen.

Durch regelmafige, offene Sprechstunden
wurden mit einem zeitlichen Aufwand von ins-
gesamt 195 Stunden, 48 Kinder und Jugend-
liche, und 118 Elternteile erreicht.
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Elternabende und Vortrage
Unterschiedliche Elternabende und Vortrage,
vor allem in Einrichtungen der Kindertages-
betreuung*, erganzten das praventive Angebot
der Stadtischen Beratungsstellen. Neben den
bekannten Themen wie ,Regeln und Grenzen”
oder ,,Autonomie- und Trotzverhalten” zeigten
Eltern vor allem an den Themen ,Medienkon-
sum”, , Handynutzung” und , Umgang mit
Mobbing"” Interesse.

An den unterschiedlichen Elternabenden und
Vortragen nahmen 2019 insgesamt 253 Eltern
teil (88 Fachstunden)

Spezifische Praventionsprogramme fiir Kin-
der und Jugendliche

Das Vorschulprojekt zur Friherkennung von
Schwierigkeiten beim Lese-, Rechtschreib- und
Rechenerwerb wurde 2019 erneut dreimal in
zwei verschiedenen Kindergarten durchgefihrt.
Sowohl das padagogische Personal als auch
die Eltern nahmen das Angebot gerne wahr,
um einem eventuellen Férderbedarf der Kinder
identifizieren zu kdnnen. Das Streitschlichterpro-
gramm fur Hortkinder wird gerne angenommen.
Nach Rickmeldung der Erzieher*innen profitie-
ren hiervon sowohl einzelne Kinder als auch die
Gesamtgruppe. Die Kinder machen die Erfahrung
einer hohen Selbstwirksamkeit, wenn es ihnen
gelingt Konflikte eigenstandig und/oder mit
Unterstltzung von Peers zu schlichten.

Von der Lernhilfe in einer GU profitieren Grund-
schulkinder und deren Eltern. Nicht allen Eltern
mit Fluchthintergrund ist das deutsche Schul-
system und dessen Anforderung ausreichend

bekannt. Die Lernhilfe unterstitzt die Kinder
spielerisch bei Hausaufgaben und zeigt Lernstra-
tegien auf, was den gelingenden Zugang zum
Bildungssystem fordert und stabilisiert.

Durch die Praventionsprogramme konnten

71 Kinder und 33 Elternteile erreicht werden.
Hierfir wurden 2019 173 Fachkraftstunden
aufgewendet.

Insgesamt profitierten von den primaren und
sekundaren Praventionsangeboten der Stadti-
schen Beratungsstellen insgesamt 317 Kinder
und Jugendliche sowie 628 Erwachsene.

AuRenstellen und feste Anlaufstellen in der
Sozialregion

Thomas Hartmann, Psychologe in der Regional-
stelle Giesing-Harlaching, ist fir Klient*innen
nach wie vor in den Rdumlichkeiten der ambulan-
ten Erziehungshilfe (AEH) in Giesing anzutreffen.
Neben der positiven Kooperation mit den Kol-
leg*innen der AEH, im Sinne von Fachberatung,
konnten auch Ubergange fiir Familien vereinfacht
werden. Familien, die intensive aufsuchende
Betreuung der ambulanten Erziehungshilfen
nicht mehr bendtigen und/oder spezielle Themen
und Probleme haben, wie beispielsweise Auffal-
ligkeiten in der Entwicklung, psychische Erkran-
kungen oder Fragen und Probleme innerhalb des
Trennungs- und Scheidungskontextes, konnten
auf kurzem Wege begleitet werden. Fur Familien
aus dem Giesinger Nahraum, die den direkten
Zugang zu den Beratungsstellen suchen, steht
Thomas Hartmann ebenfalls zur Verfligung.

Im Februar 2019 erfolgte nach langen baulichen
Verzogerungen die Schllssellbergabe fir das
Familien- und Beratungszentrum Pdllatinsel in
Giesing. Nicole Wiedon, Psychologin der Regio-
nalstelle Giesing-Harlaching wird ihren Dienstsitz
im Familien- und Beratungszentrum haben, um
dort Familien, vor allem mit jungen Kindern,

zu allen Fragen der Erziehung und Beziehung
zu beraten. Durch unterschiedliche Angebote
soll die Pdllatinsel Anlaufstelle fir Familien mit
Kindern von 0 bis 6 Jahren werden. Eltern und
Kindern erhalten hier auch einen niedrigschwel-
ligen Zugang zu den Beratungsangeboten der
psychologischen Fachkraft vor Ort.

Die im Oktober 2018 eroffnete Auldenstelle der
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Stadtischen Beratungsstellen in Freimann ist
bereits zu einem bekannten und festen Angebot
in der Sozialregion geworden. In Freimann, einer
Sozialregion mit vermehrten sozialen Herausfor-
derungen, ist es den Kolleg*innen gelungen, den
Zugang fur die zu beratenden Familien zu erleich-
tern. Durch die intensive Kooperation und Ver-
netzung mit der in unmittelbarer Nahe liegenden
GU Bayernkaserne, aber auch zur Funkkaserne,
dem Sozialblrgerhaus, dem Familienzentrum,
etc. konnten Kooperationsprojekte, wie z. B. die
Bouldergruppe fur Kinder aus den GUs und der
Sozialregion, sowie andere passgenaue Hilfen
fur die Freimanner Familien eingeleitet werden.
Da im Stadtteil Moosach immer noch keine
geeigneten Raumlichkeiten fir eine Aufldenstelle
gefunden wurden, bieten Stefanie Jelden und
Katharina Oellerer nach wie vor im Munchner
Waisenhaus Erziehungsberatung an. Auch die
Heilpadagogin Martina Buchinger erganzt seit
Januar 2019 das Team. Martina Buchinger bietet,
neben Beratungen in Neuhausen-Moosach,
regionalstellenlbergreifend heilpddagogische
Ubungsbehandlungen fiir Kinder an, die die
Beratung der Eltern im Einzelfall erganzt. Die
Kollegin bietet die Ubungsbehandlungen in den
Raumlichkeiten im Munchner Waisenhaus an
und/oder betreut die Kinder in ihren jeweiligen
Kindergarten. Kooperationsprojekte mit der Funk-
kaserne wirkten den dort teilweise desolaten
Zustanden entgegen und konnten, zumindest

in kleinem Mal3e, die dort lebenden Kinder und
deren Eltern unterstltzen.

Angebote fir Fachkrafte in Form von Fachbe-
ratung, Supervision, Workshops und Fort-
bildungen

Fachkrafte unterschiedlicher Angebote der
Jugendhilfe (z. B. Ambulante Erziehungshilfen,
Schulsozialarbeit, Streetwork, Bezirkssozial-
arbeit, Jugendgerichtshilfe, frihe Hilfen, etc.),
der Schulen, therapeutischer Einrichtungen,
Gemeinschaftsunterkinften fir Familien mit
Fluchthintergrund, etc. wurden in Form von
allgemeiner Fachberatung, Supervision und
Fortbildungen unterstitzt.

Fachberatung im Rahmen von Einzelfallhilfe
(nicht RoundTable oder Helferkonferenzen in
laufenden Fallen)

Fachberatung in Kindertageseinrichtungen
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(nicht psychologsich-padagogischer Fachdienst)
Kooperation mit der Jugendgerichtshilfe:
Unterstltzung durch psychologische
Fachberatung

Fachberatung Radikalisierung

Fachberatung Schulsozialarbeit/Jugendsozial-
arbeit an Schulen (JAS)

Fachberatung Gemeinschaftsunterklnfte
Schulung der Mitarbeit*innen des Stadtjugend-
amtes (Angebote der Jugendhilfe) zum Thema
Kinderschutz

Schulung der Mitarbeiter*innen der Sozial-
blurgerhduser zum Thema Kinder psychisch
kranker Eltern

etc.

Mit diesem Angebot der Fachberatung und
Unterstltzung im Rahmen von Supervisions- und
Fortbildungsangeboten wurden 2019 insgesamt
314 Fachkrafte erreicht und insgesamt 599
Stunden hierflir aufgewendet (ohne regionale
Beratungen und Veranstaltungen zum Thema
Kinderschutzauftrag gemaR der 88 8a+b SGB
XII1).

Nachwuchsforderung und Mentoring

Von den Stadtischen Beratungsstellen fir Eltern,
Kinder und Jugendliche wurden im Berichtsjahr
2019 drei angehende Schulpsycholog*innen in
mehrwochigen Praktikas in unterschiedlichen
Regionalstellen begleitet. Die Praktikant*innen
konnten an Fallbesprechungen, Fallsupervisionen
und Fortbildungsveranstaltungen teilnehmen,
ebenso an Gesprachen mit Einzelpersonen und
Familien in der Beratungsstelle und an Beob-
achtungen und Beratungen in den betreuten
Kindertageseinrichtungen.

2019 absolvierten ebenso zwei Studierende der
dualen stadtischen Studiengange Bachelor of
Laws (LL.M.) und Public Management (PuMa)
ihre halbjahrigen bzw. einjahrigen Praktikas im
Sachgebiet und lernten sowohl die Aufgabenge-
biete der Stadtischen Beratungsstellen als auch
die Inhalte der Fachstelle Elterninformationen
und Elternbriefe kennen.

Fdr die Unterstltzung, die gute Kooperation und
manchen neuen Gedanken mdchten wir uns bei
allen Praktikant*innen herzlich bedanken!
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1.9 Vernetzung und Gremienarbeit

Fachlich Gibergreifende Gremien

Bundeskonferenz fur Erziehungsberatung bke
Landesarbeitsgemeinschaft Erziehungsberatung Bayern LAG
Erziehungsberatungsstellen Kontaktrunde und Leitungsrunde
FachArge Foérderung der Erziehung

DachArge Jugendhilfe

Regionale Gremien und Unterarbeitskreise
Sozialregionsgesprache

regionale Regsam-AKs

AK u6 - Vorschulbereich

AK Jugend

AK Schule — Jugendhilfe

AK Eltern, Kind, Erziehung

AK Flichtlinge und Wohnungslose

Themenbezogene fachliche Gremien

AK Madchen* und Beratung

AK Sprecherrat Jugendarbeit

AK Alleinerziehende

Netzwerk Trauma

AK Kinder psychisch kranker Eltern
Netzwerktreffen Insoweit erfahrener Fachkrafte
Runder Tisch Krippenpsychologischer Dienst
Arbeitskreis Seelische Gesundheit

Kooperation Jugendhilfe
Bezirkssozialarbeit
Psychologischer Dienst (SBH)
Ambulante Erziehungshilfen
Kriseninterventionsteam
Stationare Einrichtungen/WGs
in den Regionen

Kooperation Schule
Schule
Schulsozialarbeit
Schulpsycholog*innen
Schulpsychologischer
Dienst

Vernetzung und

Gremienarbeit

Kooperation Medizin

Kinder- und Jugendpsychiater*innen
Kinder- und Jugendlichen—
psychotherapeut*innen

Kliniken in der Region

Kooperation Justiz

Sozialpsychiatrischer Dienst Jugendpolizei

Kinderarzte Jugendgerichtshilfe
Sozialpadiatrie Familiengericht — Minchner Modell
Frihforderung

Kooperation Familien mit Fluchthintergrund

AK Migration und Gesundheit

AK Flichtlinge und Wohnungslose
Migrationsberatung

Refugio

Forum Interkult

Kooperation Bayern-Kaserne

RGU - Iniko — Sozialreferat

AK Trauma und Flucht

Kooperation Friihe Hilfen

regionales Netzwerk mit Gesundheits-

und Kinderkrankenpfleger*innen, Minchner
Kindl Heim, Wellcome, Hebammen
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1.10 Offentlichkeitsarbeit

Durch die Teilnahme der Fachkrafte an unter-
schiedlichen Minchner Familienmessen, Stadt-
teilfesten und Eréffnungsfeiern in den Regionen
wurden die Angebote der Beratungsstellen einem
groRReren Personenkreis bekannt gemacht.
Dartber hinaus wurden sozialregionsUbergreifene
Informationsveranstaltungen als auch Presse- und
Radiointerviews durchgefihrt.

Infomesse flr Alleinerziehende

Tag der Daseinsvorsorge auf dem Munchner
Marienplatz

Informationsveranstaltung Familiengericht
Informationsveranstaltung Psychotherapeuten-
kammer

Eroffnungsfeier Aufdenstelle Freimann
Eroffnungsfeier Pdllatinsel

Spielefest Laim

Sommerfest Blumenau
Bewohner*innen-Fest der GU Elsenheimerstr.
Familienbildungstag Neuhausen

Strallenfest Pasing

Sommer im Park im WeiRenseepark

etc.

Im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit wurde

von den fUnf Regionalstellen insgesamt 844 h
geleistet.

Im Anhang befinden sich Presseberichte, in
welchen die stadtischen Beratungsstellen ihre
Arbeit der Offentlichkeit vorstellten und Kolleg*in-
nen flr Interviews, Fachgesprache und -artikel zur
Verfligung standen.
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1.11 Nachrichten und Informationen

Mdunchen wachst und auch die Stadtischen Bera-
tungsstellen fur Eltern, Kinder und Jugendliche
wachsen. In 2019 konnten weitere Kolleg*innen
in Teil- und Vollzeit flr die Stadtischen Beratungs-
stellen gewonnen werden. Der Mlnchner Stadt-
ratsbeschluss aus 2015, mit dem uns insgesamt
8,5 neue Stellen bewilligt wurden, ist damit in
Ganze erfullt.

Im Februar durften wir Rita Berger als Psycholo-
gin in der Regionalstelle Laim-Schwanthalerhdhe-
Blumenau begriifRen, auch die Sozialpadagogin
Marie-Luise Briggemann erganzt seit April erfreu-
licherweise das Team. Im Marz und April 2019
starteten Elena Beck (Psychologin) und Jane
Mallwitz (Sozialpadagogin) im Team Neuhau-
sen-Moosach. Ebenfalls im April 2019 nahm
Eva Wimmer als Psychologin ihren Dienstsitz im
Team Schwabing-Freimann ein. Elena Giourges
(Psychologin) erganzt seit November das Team
Pasing-Obermenzing.

Zudem wurde eine neue Profession bei den
Stadtischen Beratungsstellen flr Eltern, Kinder
und Jugendliche implementiert. Martina Buch-
inger bietet bereits seit Januar 2019 als Heil-
padagogin regionalstellentibergreifend Ubungs-
behandlungen fur Kinder an, die die Beratung
der Eltern erganzt.

Wir freuen uns sehr, dass Sie/ihr den Weg zu
den Stadtischen Beratungsstellen fur Eltern,
Kinder und Jugendliche gefunden haben.

Zwei Kolleginnen, Dr. Anna Grube und Dr. Katha-
rina Oellerer, verlie3en uns im vergangenen Jahr,
allerdings aus erfreulichen Grinden. Sie star-
teten im Juni bzw. im November ihre jeweilige
Mutterschutzzeit und haben in der Zwischenzeit
zwel Madchen geboren. Wir gratulieren ganz
herzlich!

2. Fachthemen der Stadtischen Beratungsstellen fur Eltern,
Kinder und Jugendliche in 2019

2.1 Fachthema ,,Sexuelle Gewalt gegen Kinder und Jugendliche” bei den

Stadtischen Beratungsstellen

Ein Vater klingelt aufgebracht und aufgeldst
frih am Morgen in der Beratungsstelle. Sein
Sohn habe ihm gestern Abend erzahlt, dass sein
Horterzieher ihn bereits mehrfach gegen seinen
Willen in der Toilette im Intimbereich angefasst
habe... .

Ein Madchen ruft am spaten Nachmittag
weinend in der Beratungsstelle an. Sie werde
mit einem intimen Video von sich erpresst
und wisse nicht mehr weiter... .

Auch in den Stadtischen Beratungsstellen

fur Eltern, Kinder und Jugendliche spielt das
Thema sexuelle Gewalt eine bedeutsame Rolle.
Klient*innen, Erzieher*innen, Lehrer*innen und
Kooperationspartner*innen sprechen teils offen,
teils verdeckt, lUber erlebte Taten oder Ver-
dachtsmomente und erhoffen sich Gehor und/
oder fachliche Unterstltzung im Rahmen des

familiaren Lebens oder des beruflichen Tatig-
keitsbereichs.

Um fir das Thema sexuelle Gewalt gegen Kinder
und Jugendliche zu sensibilisieren, Wissen zu
blndeln und Handlungsoptionen zu erarbeiten,
wurde eine Schwerpunkttatigkeit konzipiert, die
seit August 2019 von Marie-Luise Briggemann
(BST-LSB) und Robert Posselt (BST-SF) ausgefullt
wird.

Ziel dieser Schwerpunkttatigkeit ist zum einen,
die Kompetenzen flr eine erste fallangepasste
Beratung bei Fragen durch BST-Kolleg*innen
und Klient*innen aufzubauen.

Zudem sollen die Wege zu den entsprechend
spezialisierten Fachberatungsstellen durch die
Vertiefung der Kooperation mit diesen und Wis-
sen um deren jeweilige Zustandigkeit verkirzt
werden.
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In diesem Zusammenhang wurden durch Marie-
Luise Briggemann und Robert Posselt im Verlauf
der zweiten Jahreshélfte bereits erste Koope-
rationsgesprache gefihrt und Fortbildungsver-
anstaltungen besucht. Im Zuge dessen wurden
beispielsweise in einem ersten Schritt die Kon-
takte zu IMMA e.V. und KIBS, den Mlnchner
Beratungsstellen fur Madchen* und Jungen*, die
von sexueller Gewalt betroffen sind, intensiviert.
Dieses Vorgehen soll im Jahr 2020 weitergefihrt
sowie zudem ein Ausbau der vorhandenen Li-
teratur zur Thematik angestof3en werden.
Aulierdem soll geklart werden, ob es fachspezi-
fische Arbeitskreise in Minchen gibt, bei denen
die Teilnahme sinnvoll ist.

Vor dem Hintergrund der Schulungen von
Fachkraften zu sexueller Gewalt gegen Kinder
und Jugendliche, die durch die Landesarbeits-

gemeinschaft flr Erziehungsberatung in Bayern
(LAG) in den gemeinsamen Fortbildungen fir
Jugendamter und Erziehungsberatungsstellen
durchgefihrt wurden, wird es auch ein Treffen
mit den jeweiligen Tandempartner*innen inner-
halb der stadtischen Beratungsstellen geben, um
auch deren Wissen und Anliegen in die Struktur
der Schwerpunkttatigkeit zu integrieren.

Marie-Luise Briiggemann
Beratungsstelle Laim-Schwanthalerhohe-
Blumenau

Robert Posselt

Beartungsstelle Schwabing-Freimann

2.2 Wir lernen Deutsch mit KIKUS - , Kinder in Kulturen und Sprachen”
Ein Angebot vom zkm-Zentrum fiir kindliche Mehrsprachigkeit — und

der Beratungsstelle LSB

KIKUS ist ein Konzept zum Lernen von Sprachen,
das besonders fur Kinder im Alter zwischen 3
und 10 Jahren geeignet ist. Mit der Methode
konnen alle Sprachen gelernt werden. Uns ging
es aber darum, Kindern, deren Muttersprache
nicht Deutsch ist, die Zweitsprache zusatzlich
zum Angebot des Kindergartens spielerisch zu
vermitteln.

Ein Grundgedanke des Angebotes ist, dass
Mehrsprachigkeit heute alltaglich und eine
Chance fur alle Kinder ist, egal ob deutscher
oder anderer Herkunft.

Das interkulturell ausgerichtete zkm will,
....dass unsere Kinder in einer mehrsprachigen,
vielfaltigen und respektvollen Welt leben,...”.
Das bedeutet, dass im Kurs sowohl die deut-
sche Sprache als auch die Erstsprache der
Kinder ihren Platz hat, mit einbezogen und wert-
geschatzt wird. Fur mich, die selbst als Kind
Deutsch als Zweitsprache erlernt hat, war und
ist dieses Vorgehen sehr Uberzeugend.

Die ldee, einen KIKUS-Sprachkurs in unseren
Raumen anzubieten, entstand im Rahmen mei-
nes Beratungsangebotes als psychologisch-pad-
agogischer Fachdienst fur Kindertageseinrichtun-
gen und im Gesprach mit der Leitung eines von
mir betreuten Kindergartens. Der Kindergarten
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befindet sich direkt neben einer Gemeinschafts-
unterkunft (GU) und wird von Kindern mit und
ohne Flucht- und Migrationshintergrund besucht.
Bei den Besuchen in den Kindergruppen konnte
ich zwar sehen, wie die Erzieher*innen Sprach-
vorbilder fir die deutsche Sprache sind und
durch Lieder, Blcher lesen, Geschichten erzah-
len vielfach die Entwicklung der Zweitsprache
anregen. Doch es es war auch schnell klar, dass
die vielen Kinder mit Migrationshintergrund von
zusatzlicher Anregung profitieren wirden.

Sie horten und lernten im Kindergarten tberwie-
gend Deutsch, zuhause die Muttersprache. Sie
hatten einen sehr unterschiedlichen Wortschatz
und unterschiedliches Wortverstandnis. Manch-
mal sprachen sie im Kindergarten, ganz anders
als in ihrem Elternhaus, gar nicht oder nur sehr
wenig. Meistens wurde ihnen von ihren Eltern
ihre Muttersprache sehr gut weiter geben. In
der Zweitsprache konnten die Eltern aber oft
nicht ausreichend helfen oder sie gaben die
eigenen eingeschliffenen sprachlichen Fehler
an ihre Kinder weiter.

Um eine systematische Férderung der deut-
schen Sprache fur die Kinder auf den Weg zu
bringen, wandte sich die Kindergartenleitung
an einzelne, in Frage kommende Eltern und
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informierte engagiert Uber unsere ldee, wahrend
die Beratungsstelle Kontakt zum Zentrum fur
kindliche Mehrsprachigkeit aufnahm.

Endlich konnte es in den Rdumen unserer Bera-
tungsstelle mit dem Kurs losgehen.

Dazu boten wir, eine erfahrene KIKUS-Trainerin
und ich, einer kleinen Gruppe von insgesamt

8 Kindern im Alter von 4 und 5 Jahren, ein Kind
war erst 3 Jahre alt, mit arabischer, albanischer,
englischer, kroatischer und anderer Erstsprache
den Kinder-Sprachkurs KIKUS an.

Von Februar 2019 bis Juli 2019 trafen wir uns ein-
mal in der Woche fur eine Stunde und beendeten
den Kurs mit einem Ausflug mit den Kindern und
ihren MUttern, alle gut gelaunt und grofRztgig mit
den mitgebrachten Speisen versorgt.

Zu Beginn des Kurses kamen manche Kinder
nur sehr zaghaft und schichtern in den Kurs-
raum, andere sicherten sich sofort , den besten”
Platz. Einzelne Kinder schwiegen lange Zeit und
wollten einfach nur dabei sein. Andere wurden
allmahlich immer ungestimer und kamen
schlieRlich im Laufschritt zu uns. Alle aber, so
berichteten die Mutter, kamen sehr gerne. In
dieser kleinen Gemeinschaft gab es einen
festen Rahmen fir das Lernen von Wortern,
Uberschaubare Rituale und Ablaufe wie , Hexen-
spriche” wurden routinemafig wiederholt.
Anders als von mir erwartet, war es flr die
Kinder kein Problem, ihre ,Hausaufgaben”
zuhause gemeinsam mit den Eltern zu erledigen.
Wahrend die Kinder etwas ausmalen oder ein-
kreisen sollten, war es die Aufgabe der Eltern, die
gelbten Worter in ihrer Muttersprache unter das
jeweilige Bild zu schreiben. Die grolRe Freude
und der Stolz der Kinder war dann der Stempel
auf ihrem ausgeflllten Hausaufgabenblatt.
Jedes Kind, das sprechen wollte, kam an die
Reihe und konnte durch die AuRerungen der
anderen Kinder gegebenenfalls die eigene
Sprache verbessern. Kinder, die gerne sprachen
und einen groferen Wortschatz hatten, waren
Modelle fur Kinder, die weniger oder auch mal
gar nicht sprachen. Immer aber durfte jedes Kind
Uber seine Bereitschaft, sich auszudrlcken,
selbst entscheiden. Die KIKUS-Trainerin und
ich unterstutzten die Kinder, entschlisselten
undeutliche Aussagen oder verstarkten mit
Interesse und Aufmerksamkeit an den Erzahlun-
gen der Kinder. Jede Stunde wurde schliel3lich

lautstark mit einem gemeinsamen Spiel beendet.
Wahrenddessen entpuppte sich die zufallig
zusammengesetzte Gruppe der wartenden
Mdtter, denen wir einen Nebenraum zur Ver-
fligung stellen konnten, mit der Zeit als formlose
aber stabile Gesprachsrunde, in der sich die
Frauen gut verstanden. Sie kamen aus Familien
mit Migrations- und auch Fluchthintergrund.
Manche der Mutter, die ich wahrend des Kurses
kennenlernen durfte, sprachen schon recht gut
Deutsch, andere waren am Beginn, die deutsche
Sprache zu erlernen.

KLKUS

: mndw'sﬂ' achkurge

* Lebr- und L gy,
* KiKug d-‘ﬁhﬂ mlluﬂaltn
= Fl*lﬁldmm

M{tter, die zuvor wegen ihrer Unsicherheit,
sich auszudricken, nicht einmal zum Einkaufen
gingen, versuchten Deutsch zu sprechen. Die
Muttersprache blieb weiterhin bedeutsam und
wurde Wert geschatzt, Sprachversuche in
Deutsch wurden nicht mehr als Mangel sondern
als Gewinn fur die Alltagsbewaltigung erlebt.
Die Verstandigung unter den Frauen klappte Uber
Sprachbarrieren hinaus, hilfreiche Informationen
und Adressen wurden ausgetauscht und auch
private Freundschaften geschlossen. AulRerdem
wurden mit dem zunehmenden Vertrauen zu
den Kursleiterinnen auch Fragen zu den eigenen
beruflichen Mdaglichkeiten oder zu diversen Pro-
blemen im Verhalten der eigenen Kinder gestellt.
Die Mdtter interessierten sich sehr fur die
Fortschritte ihrer Kinder und wollten nach jeder
Stunde wissen, wie sich ihre Kinder ,,machten”.
Uber den Kursverlauf hinaus konnte schlieRlich
auch im Kindergarten beobachtet werden, dass
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die meisten der Kinder nun selbstbewusster
auftraten, mutiger und offener Kontakt zu Ande-
ren aufnahmen oder insgesamt eine groRere
Redefreude zeigten. Und, zur Freude aller, wurde
noch eine Anderung bzw. Befahigung beobach-
tet. Was namlich in deutschen Familien oft sehr
gut klappt, in Familien mit Migrationshintergrund
aber mehr innerhalb der eigenen Familie orga-
nisiert wird, wurde unter den MUttern der Kurs-
kinder zunehmend registriert: Sie informierten
sich gegenseitig telefonisch Uber eine Kinder-
gartenangelegenheit, unterstltzten sich, indem
ein anderes Kind mit abgeholt wurde oder ver-
netzten sich, um einen Ausflug zu organisieren.
In einem Fragebogen drickten die MUtter zum
Abschluss noch ihre Erwartungen an den Kurs
und die Zufriedenheit mit diesem aus. Alle
waren insgesamt sehr zufrieden und auch die
Kinder gaben an, dass ihnen der Kurs gefallen
hat. Die Fortschritte, die die Mutter bemerkt
haben, betrafen sowohl die Sprache als auch das
Selbstbewusstsein ihrer Kinder. Winschte sich
eine Mutter beispielsweise am Anfang, dass ihr
Kind ,...locker wird beim Sprechen...”, zeigte
das Kind am Ende des Kurses ,,...mehr Mut,

KIKUS Perlenfigur
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erzahlt sogar langere Geschichten” und andere
berichteten von “...mehr Freude...Sprache hat
sich entwickelt, spricht besser...”

Aussagen wie , Ich wirde den Kurs jedem
Elternteil weiterempfehlen, es war eine grof3-
artige Moglichkeit und es hat was gebracht...”,
oder ,,Am besten haben meiner Tochter die
Hausaufgaben gefallen und die Stempel dazu.
Sie ist jedes Mal sehr, sehr gerne zum Deutsch-
kurs gekommen. Vielen Dank!" waren auch fur
uns sehr ermutigend.

Mich selbst hat der Eifer der Kinder und die Ver-
lasslichkeit der Mutter sehr beeindruckt und ich
kann abschlieRend sagen, ,, Vielen Dank auch an
die Mutter, die Kinder und unsere Kursleitung”.
Denn letztendlich haben uns die durchgéangig
positiven Rickmeldungen bewogen, diesen Kurs
im Herbst 2019 mit neuen Kindern und Muttern
erneut anzubieten.

Vlasta Leykam
Beratungsstelle Laim-Schwanthalerhohe-
Blumenau

KIKUS Picknick
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2.3 Kletterprojekt — Bouldergruppe fiir Kinder mit und ohne Fluchthinter-

grund in Freimann

~Mut ist die Route, auf der alle anderen Tugenden hinauf klettern.” angelehnt an Clare Boothe Luce

Aufgrund der positiven Erfahrungen aus dem
Jahr 2018 wurden im Jahr 2019 in der Region
Freimann weitere zwei Durchlaufe einer thera-
peutischen Klettergruppe angeboten, die mit
einer Gruppe von ca. 6 Kindern Uber einen Zeit-
raum von 6 Terminen in der DAV Kletterhalle Frei-
mann durchgefihrt wurde. Im ersten Zeitraum
nahmen Kinder zwischen 7 und 11 Jahren unter
der wechselnden Anleitung von Nina Anger,
Damaris Schéafer und Robert Posselt teil, wah-
rend der zweite Durchlauf fir Jugendliche im
Alter von 11 bis 14 Jahren unter der Begleitung
von Robert Posselt angeboten wurde. Angeleitet
wurden die beiden Durchgange durch jeweils ein
bis zwei erfahrene Klettertrainer*innen, die mit
den Kindern hervorragende Arbeit leisteten.
Das Ziel des Gruppenangebots bestand darin,
Kindern aus dem Fllchtlingsbereich mit Kindern
von Klientenfamilien gemeinsam einen struktu-
rierten Raum zu bieten, korperliche Erfahrungen
zu machen und Erfolgserlebnisse zu erzielen,

soziale Fertigkeiten in der Gruppe zu erlernen
oder zu verbessern und somit das Gefhl der
Selbstwirksamkeit zu starken.

Aus beraterisch-therapeutischer Sicht bieten
das Bouldern und das Klettern am Seil eine
Vielzahl an Anknipfungspunkten, um wichtige
Entwicklungs- oder Erziehungsthemen praktisch
aufzuzeigen. Insbesondere durch die vorrangig
korperliche Umsetzung und Betatigung konnten
Sprachbarrieren zu den Kindern, die aus Landern
wie Irak, Afghanistan, Pakistan, Mazedonien,
dem Jemen oder afrikanischen Landern stamm-
ten, spielerisch und nonverbal Uberbrickt
werden. Durch die leichte Erlernbarkeit der
ersten einfachen Bewegungsablaufe sowie der
guten Dosierbarkeit der Anstrengung lief3en sich
Themen wie Selbstwirksamkeit, Problemldse-
strategien und Korpergefihl unmittelbar und auf
nonverbaler Ebene vermitteln. Zentral ist hierbei
der Aspekt des direkten Erfahrens von Erfolg
und Fortschritt. Zudem konnte im Laufe der
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Sitzungen auf komplexere Themen wie Angst,
Vertrauen in Beziehungen oder Aggression
eingegangen werden. Insbesondere, wenn die
Kinder und Jugendlichen nach einigen Terminen
der Vorbereitungszeit selbst begannen andere
Kinder am Seil zu sichern, entstand eine beson-
ders wertvolle Dynamik zwischen Verantwortung
und Vertrauen, an der sich einige Teilnehmer*In-
nen Uber die Termine hinweg sichtlich weiter-
entwickeln konnten.

Praktische Durchfiihrung:

Eingelautet wurden sie Sitzungen jeweils durch
eine kurze Befindlichkeitsrunde, die dem Erler-
nen von Selbstreflexion dienen sollte sowie den
Gruppenleiter*innen sowie Klettertrainer*innen
Aufschluss Uber die aktuelle Stimmung und
den Verlauf des Tages aus Sicht der Kinder und
Jugendlichen gab. Im Anschluss an die Ein-
gangsrunde wurden verschiedene spielerische
Ubungen zur Erwarmung durchgefiihrt und die
Kinder auf die jeweilig anstehende Ubung im
Boulderraum oder am Seil vorbereitet. In der
Folge ging es ab der zweiten Sitzung in den
Schulungsbereich der Kletterhalle und es wur-
den Teams gebildet sowie Routen ausgesucht.
Aufgrund der hohen Verantwortung wurde
sehr darauf geachtet, die zentralen Aspekte des
Sicherns zu wiederholen und zu Gben, wahrend
die ersten Routen geklettert wurden. Von Mal zu
Mal konnte beobachtet werden, dass die Teil-
nehmenden sich mehr zutrauten, agiler wurden
und sogar aufderhalb des Schulungsbereichs
grofRe und zum Teil schwierige Routen klettern
konnten. Unter den Augen der anderen entwi-
ckelte sich Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten,
konnte Angst Uberwunden und Stolz gezeigt
werden. Kinder, die sich schwer taten, sich an
die Struktur zu halten oder ein Motivationstief
hatten, konnten von den Fachkraften im Einzel-
kontakt aufgefangen oder im Boulderbereich
bei Einzellbungen begleitet werden. Der Lern-
zuwachs sowie die Erfahrungen und die aktuelle
Befindlichkeit wurden am Ende der Klettersit-
zung reflektiert.

Fazit:

Zusammenfassend war und ist das Kletterprojekt

eine sehr schéne — wenn auch sehr intensive —
Erfahrung mit den Kindern und Jugendlichen.
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Uns wird noch Monate spater von begeisterten
Erinnerungen der Teilnehmenden berichtet,
wenn auch vereinzelte Kinder leider nur sehr
schwer zu erreichen waren.

Auch diagnostisch ergaben sich sehr interes-
sante Anhaltspunkte bezlglich Interventions-
maoglichkeiten und Notwendigkeiten bei den
Kindern, die zum Teil zu einer weiteren Beglei-
tung der jeweiligen Familien flhrten.
AbschlieRend ist zu erwéhnen, dass das Projekt
nicht ohne die unermudliche Unterstltzung
der Kolleg*innen der Inneren Mission aus der
Bayernkaserne umgesetzt hatte werden kénnen,
welche glicklicherweise im aktuellen Durchlauf
sogar sehr intensiv von einem Kollegen aus
der Funkkaserne bereichert wird, der zwei teil-
nehmende Jungs aus der Erstaufnahme fir den
Anfahrtsweg und wahrend der Gruppensituation
padagogisch begleitet.

Robert Posselt
Beratungsstelle Schwabing-Freimann
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2.4 Ein Gruppenangebot fiir Kinder aus Trennungs- und Scheidungsfamilien

In der Mehrzahl der Familien, die zur Beratung
zu uns kommen, haben sich die Eltern getrennt.
Viele Eltern schaffen es, nach einer Trennung
als Paar, in ihrer Rolle als Eltern weiterhin sehr
prasent zu sein und fur ihre Kinder als wichtigste
Bezugsperson da zu sein.

Haufig erleben wir sogar, dass die Bindung zu
den Kindern nach einer Trennung an Bedeutung
gewinnt und intensiver wird. In den allermeisten
Fallen sind die Kinder die wichtigsten Personen
im Leben der Eltern, weswegen wir in vielen
Beratungsterminen mit den Erwachsenen nach
Ldésungen suchen, wie nach einer raumlichen
Trennung, Kinder mit beiden Elternteilen mog-
lichst viel erflllte Zeit verbringen kénnen.

Denn fir die Kinder bedeutet eine Trennung
ebenfalls eine massive Veranderung in ihrem
Leben. Kinder sind erstaunlich anpassungsfahig
und flexibel und finden ihren eigenen Weg, mit
Veranderungen und Herausforderungen umzu-
gehen. So auch mit Situationen, mit denen sie
konfrontiert werden, ohne dass sie darauf hatten
Einfluss nehmen kdénnen, wie einer Trennung
der Eltern. Dass ihre Eltern getrennt sind, wird
zu einem Teil ihrer Realitat und gehort zu ihrem
alltaglichen Leben dazu.

Wir erleben Kinder, die sich augenscheinlich
leicht mit der neuen Realitéat anfreunden. Sie
wechseln von Mama zu Papa und zurlck, ohne
dass das Umfeld emotionale Auswirkungen bei
dem Kind wahrnimmt. Andere Kinder reagieren
nach aul3en deutlich sichtbar mit Gefuhlen auf
die neue Situation. Manche Kinder ziehen

sich zurick, sind verunsichert, suchen nach
Fehlern bei sich selbst, sind traurig oder wollen
nicht darlber sprechen. Andere Kinder werden
wutend, sind stinksauer auf die Eltern oder
suchen im Kindergarten oder in der Schule nach
einem Ventil, Druck, Wut, Enttduschung und
Trauer abzulassen.

Nicht immer haben Eltern einen Einfluss darauf,
wie ihr Kind die Trennung verarbeitet. Verallge-
meinern lasst sich bestimmt, dass eine gute
Kommunikation zwischen den Ex-Partner*innen
die essentielle Voraussetzung fir das Wohlerge-
hen der Kinder ist.

Das stellt natirlich eine groRe Herausforderung
fUr die Erwachsenen dar, die sich haufig gerade

deshalb getrennt haben, weil die Kommunikation
zwischen ihnen sehr konflikthaft oder schon
lange eingeschlafen war.

Eine Trennung bringt flr die Eltern nicht nur
viele emotionale Themen mit sich, die bewaltigt
werden mussen, sondern auch Organisatori-
sches, was Wohnen, Geld verdienen, Betreuung
der Kinder usw. betrifft. So kann es passieren,
dass Mtter oder Vater sich winschen, sie
hatten mehr Ressourcen — Zeit oder emotionale
Ausgeglichenheit — die sie brauchten, um gute
Ansprechpartner fur ihre Kinder in dieser schwie-
rigen Zeit zu sein. Oder sie erleben, dass ihr
Kind ihr Angebot, tber die Situation zu sprechen,
vehement ablehnt.

-—

TuSCH Geflhlskarten

Genau an dieser Stelle setzt unser Gruppenange-
bot fir Kinder aus Trennungs- und Scheidungs-
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familien an. In einem Setting von bis zu sechs
ungefahr gleichaltrigen Jungs und Madchen*
haben die Kinder die Moglichkeit, tber Familie zu
sprechen, dartiber, was sie sich denken und was
sie fuhlen. Und fur manche fast noch wichtiger:
zu héren, wie andere Kinder Uber ihre Lebenssi-
tuation sprechen. Zu horen, dass andere ahnliches
erleben und dass es trotzdem in dem gemein-
samen Thema — Trennung der Eltern — gro3e
Unterschiede gibt. Wann wer bei welchem Eltern-
teil ist, wie die Eltern miteinander umgehen,

ob es neue Partner*innen und vielleicht sogar
.Stiefgeschwister” gibt und so weiter. Sie horen,
was andere Kinder beschaftigt und vor allem:
wie sie damit umgehen. Manche Kinder saugen
regelrecht auf, was die anderen erzahlen, denken
kurz nach und fangen dann an, selbst von sich zu
sprechen.

Im Mai diesen Jahres besuchten Kinder zwischen
sieben und neun Jahren unser Gruppenangebot.
Entsprechend der Altersstufe werden die Inhalte
angepasst. In jeder Sitzung wird der Raum auf-
gemacht, Uber Familie und damit verbundene
Geflihle zu sprechen, Uber ein Spiel, eine Ge-
schichte, Malen der Familie als Tiere, Karten mit
Geflhlsausdrticken usw. Die Kinder haben aber
auch die Moglichkeit Uber Dinge zu sprechen, die
sie gerade aktuell bewegen. Das muss maoglich
sein, da sie nach einem Schultag und haufig
direkt aus der Nachmittagsbetreuung zu uns
kommen. Nach dem thematischen Arbeiten gibt
es eine Pause mit einer Kleinigkeit zu Essen und
zu Trinken. Wir haben erlebt, dass gerade in den
Pausen die Kinder die Gelegenheit nutzen, uns
Leiterinnen anzusprechen und etwas zu fragen
oder aus ihrer eigenen Situation zu erzahlen.
Ebenfalls wichtig ist flr die Gruppe das Spielen
nach der Pause. Die Bewegung hilft, Geflhle und
Gedanken zu ordnen, lasst die Gruppe zusammen-
wachsen und macht den Kindern viel Spal3.

Viele Themen wurden in der Kindergruppe bespro-
chen: Familienformen wie Patchwork, Nestmodell,
Wechselmodell, Abwesenheit eines Elternteils,
Stiefeltern. Wiinsche und Erwartungen an die
Eltern und von den Eltern. Welche Geflhle gibt
es, wann habe ich welches Geflhl, wie dricke
ich Geflhle aus? Was winsche ich mir, welche
Winsche sind erflllbar, welche Winsche muss
ich loslassen? Was wiinsche ich mir von meinen
Eltern? Was brauche ich, damit es mir gut geht?
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In einem abschlieRenden Gesprach berichten wir
den Eltern vom Ablauf der Gruppe, von unseren
Eindricken und, nach Absprache mit den einzel-
nen Kindern, von ihren Winschen.

Jedes Kind nutzt die Gruppe auf seine eigene Art.
Manche nutzen den Raum als Moglichkeit, ganz
direkt mit neutralen Menschen Uber das Thema
der Trennung zu reden. Bei den Eltern Sorgen,
Angste oder Wut Uber die Trennung anzusprechen
ist fur die Kinder oft schwierig. Kinder haben
haufig Angst, ein Elternteil zu verletzen oder davor,
dass die Eltern ihrerseits mit starken Gefihlen wie
Trauer, Angst oder Wut reagieren kdénnten. Und
gleichaltrige Freunde sind meist mit dem Thema
Uberfordert. Manche Kinder héren mit grofden
Ohren zu, was andere erzahlen und sortieren so
die eigenen Geflihle. Manche sprechen uns als
Leiterinnen an und versuchen, Dinge zu ver-
stehen und einzuordnen. Und da die Kinder alle
Expert*innen mit praktischer Erfahrung sind,
geben sie sich auch gerne untereinander Rat-
schlage. Trotz des schwierigen Themas erzahlten
alle Kinder im Anschluss, dass sie sehr viel Spaf3
hatten. Und da es uns eben so ging, bieten wir
die Gruppe 2020 wieder an.

Carolin Sauer & Tanja Schwager
Beratungsstelle Pasing
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Mit den Nachbarn vernetzen

In Freimann erdffnet eine weitere Erziehungsberatungsstelle der Stadt

Freimann - Fiir Florian Bauer izt die Eroff-
nung der stidtischen Erziehungsbera-
tungsstelle an der Karl-Koglsperger-Stra-
fie 23 in Freimann ein wichtiger Tag, Etli-
che Giste sind da, darunter Vertreter der
Stadt, von anderen Beratungsstellen oder
von Kooperationspartnern der neuen Ein-
richtung. Florian Bauer leitet bei der Stadt
die Angebote fiir Jugendhilfe. Dass er am
Donnerstagnachmittag eine weitere Erzie-
hungsberatungsstelle fiir Eltern, Alleiner-
zichende, Kinder und Jugendliche in Frei-
mann als Auflenstelle der gréferen Bera-
tungseinrichtung in Schwabing eroffnen
kann, erklirt er mit dem hohen Bedarf.
Denn da sich in den vergangenen Jah-
ren gezeigt hatte, dass die Einrichtung in
Schwabing zu kleinwar, um allein die Nach-
frage aus Schwabing und Freimann abzu-
decken, akzeptierte der Stadtrat 2016, dass

eine zusitzliche Anlaufatelle nitig sei. Das
meue, kleinere Haus ist organisatorisch
dermn in Schwabing untergeordnet, das An-
gebot istan beiden Standorten das gleiche.
Beide Einrichtungen sehen sich als An-
sprechpartner in allen Fragen und Proble-
men bel schwierigen Lebenssituationen.
Meist geht es dabei um Trennung und
Scheidung. Aber auch Familien, deren Kin-
der Schwierigkeiten in der Schule haben =
soi es durch Mobbing oder schlechte Noten
= werden unterstitzt. Nach einem ersten
Gesprich fiberlegen Berater und Betroffe-
ne gemeinsam, ob aie in einer Eingelbera-
tung weitermachen machten oder ob etwa
eines der Gruppenangebote besser passt.
In der jetzt erdffneten Station Gberneh-
men diese Aufgaben vier Mitarbeiter mit
peychologischer bezichungsweize sozial-
pidagogischer Aushildung.

Start fiir die neue Beratungsstelle (v, i) Robert Posselt, Nina Anger, Bernhard Kiihnl,

Bernhard Kithnl, Leiter der stidtischen
RBeratungestellen, legt bei diesen Program-
men besonders viel Wert darauf, dass sich
die Klientel wohl fiihlt. Fir Kinder liegen
deshalb in den Beratungsriumen schon
Spielsachen bereit. Auch sonst zollen die
bisher nech recht kahlen Riume in den
néchsten Tagen wohnlicher eingerichtet
werden.

Mit der Vernetzung im Umfeld
soll das Haus noch besser
wahrnehmbar sein

Neben der Atmosphiire in der Einrich-
tung ist fiir Baver auch die soziale Einbet-
tung entscheidend. In dieser Hinsicht sei
der neue Standort optimal. In niichster Ma-
he befinden sich ein Nachbarschaftstreff
und ein Familienzentrum, mit dem das
Team bereits in der Vergangenheit susam-
mengearbeitet hat. Mit dieser Vernetzung
im Umfeld soll das Angebot noch leichter
wahrnehmbar sein. Dabei  hillt, dass
Schwellendngste vor einer Beratung nicht
aufzukommen brauchen: Alle Angebote
gind kostenloz. Wer michte, kann diese
auch anonym annehmen.

Die neue Einrichtung wird, wie das
Schwabinger und vier weitere Hiuser in
Miinchen, von der Stadt finanziert und be-
trichen. Insgesamt gehédren zum Verbund
der Erzichungsberatungsstellen in Miin-
chen noch 15 weitere Stiltzpunkte. Im ver-
gangenen November haben sie ihr 70-jahri-
ges Bestehen gefeiert, damit sind sie die &l-
testen  Erziehungsberatungsstellen  in
ganz Bayern. Nach dem Geburtstag ist das
neue Haus fir die Verantwartlichen ein
weiterer Meilenstein,

Die schon jetzt aul vier Wochen hinaus
ausgebuchie Terminliste weigl, wie nitig
die neue Anlaufstelle in Freimann ist. Wer
gich mil einem dringenden Anliegen mel-
det, bekommt dennoch deutlich schneller

Katharinag Milller Hotop, Florion Bauer und Jirgen Weider. EOTC: CATHERINA HESS | einen Termin. HANNES ERANDNER
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4. Sachbericht der Fachstelle Elterninformationen
und Elternbriefe

Fachstelle Elterninformationen und Elternbriefe Elternbriefe

Westendstr. 193/3. Stock

80686 Munchen

Tel.: 089 233-47190 /

Fax: 089 233-49701

E-Mail: erziehungsinformation.soz@muenchen.de /

Petra Loderer Teamleitung

Meral Heinik Diplom-Sozialpadagogin, 30 WAZ
Claudia Stiebels Diplom-Sozialpadagogin, 30 WAZ
Melek Polat Teamassistenz, 19,5 WAZ

Aza Mukankusi Teamassistenz, 39 WAZ
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Sachbericht der Fachstelle Elterninformationen und Elternbriefe

Angebote der
Jugendhilfe

Die Fachstelle Erziehungsinformation und Eltern-
briefe verschickt aktuell an alle Eltern mit dem
ersten Kind von der Geburt bis zum 14. Lebens-
jahr Elternbriefe. Die Elternbriefe beschreiben
die wichtigsten Entwicklungsphasen von Kindern
und enthalten wichtige Informationen und hilfrei-
che Anregungen flr eine entwicklungsfordernde
und kindgerechte Erziehung. Sie informieren
Uber altersentsprechende Entwicklungsschritte
des Kindes, Gesundheitsthemen, Spielen,
Lernen und viele andere Bereiche. Im ersten
Lebensjahr des Kindes erhalten Eltern monat-
lich einen Brief, um junge und vielleicht noch
unsichere Eltern zu unterstitzen und sie bei der
rasanten Entwicklung ihres Kindes zu begleiten.
Mit zunehmendem Alter des Kindes werden die
Elternbriefe in grofReren Abstanden versandt.
Nahezu alle Elternbriefe enthalten zudem einen
Adressenteil mit Hinweisen auf Beratungsan-
gebote und Unterstitzungsmaoglichkeiten fur
Familien in MUnchen.

In 2019 erhielten anndhernd 92.000 Haushalte
Elternbriefe. Es wurden Uber 160.000 Sendun-
gen verschickt.

Zudem erstellt die Fachstelle Broschiren und
Sonderbriefe zu einzelnen erziehungsrelevanten
Themen und verschickt diese an Eltern und
Institutionen. Beispielsweise wurden folgende
Broschiren auf Veranstaltungen an Eltern wei-
tergereicht oder an Eltern und Institutionen
verschickt

Kinder in Medienwelten 11.343
Taschengeld 8.870
Alkohol 4.494
Trauernde Familien 588

Die Fachstelle ist Anlaufstelle fir Minchner
Eltern. Die Mitarbeiterinnen der Fachstelle
beantworten zeitnah telefonische Anfragen und
E-Mails von Burger*innen und beteiligen sich,
in Kooperation mit dem Blro der Kinderbeauf-
tragten der Landeshauptstadt Munchen, an der
Kinder- und Familieninformation im Rathaus.

www.muenchen.de/elternbriefe bietet den
Eltern einen Uberblick (iber die verschiedenen
Angebote der Fachstelle. Hier kdnnen Eltern
und Institutionen kostenlos die Elternbriefe und
Broschtren herunterladen. Diese sind somit

auch zuganglich fir Interessierte aufderhalb
Mdinchens.

Die MUnchner Elternbriefe sowie die Broschiren
und Sonderhefte sind freiwillige und kostenlose
Leistungen nach 816 SGB VIII und erganzen
positiv das praventive Minchner Angebot fur
Eltern.

Erstellung von Broschiiren

Die Broschtiren , Taschengeld” und , Kinder in
Medienwelten” konnten 2019 inhaltlich Uber-
arbeitet und im neuen Erscheinungsbild der
Landeshauptstadt MUnchen in Druck gehen. In
Zusammenarbeit mit dem Sachgebiet Jugend-
schutz des Stadtjugendamtes Minchen wurden
die Broschuren ,Urlaub ohne Eltern”, ,Konzerte
und Festivals” und , Kino und Filme" Uberarbei-
tet und ebenfalls im neuen Erscheinungsbild
herausgegeben.

Die Facharbeitskreise fir die inhaltliche Uber-
arbeitung der Broschlren , Trauer”, ,Familien
mit Handicap” und , Trennung und Scheidung”
tagten weiter. Deren Erscheinen ist in 2020
geplant.

Der Sonderbrief ,Gewaltfreie Erziehung” wurde
Uberarbeitet und wird 2020 in Form einer
Broschtre in der , Reihe Erziehungsfragen™”
erscheinen.

Teilnahme an Messen, Spielfesten und Ver-
anstaltungen

Die Mitarbeiterinnen der Fachstelle Erziehungs-
information und Elternbriefe nahmen in Koope-
ration mit dem Buro der Kinderbeauftragten
und der Stadtischen Beratungsstellen fir Eltern,
Kinder und Jugendliche an unterschiedlichen
Messen und Veranstaltungen teil:

Alleinerziehendenmesse am 10.07.2019
Einblrgerungsfeier am 04. und 06.11.2019
Tag der Daseinsfiirsorge am 19.11.2019
Informationstage der Einschulung

am 15.und 16.11.2019

Weltkindertag am 20.09.2019

Komplette Uberarbeitung der Miinchner
Elternbriefe

Als grofdes Projekt wurde im August 2019 in
Zusammenarbeit mit einer freien Journalistin und
unterschiedlichen Expert*innen die komplette
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www.muenchen.de/elternbriefe

Angebote der
Jugendhilfe

Sachbericht der Fachstelle Elterninformationen und Elternbriefe

Uberarbeitung der Minchner Elternbriefe gestar-
tet. Letztmalig wurde vor mehr als 15 Jahren
ein solcher ,Relaunch” der Elternbriefe durch-
gefuhrt. Inhalte, Kontaktdaten und Informationen
wurden seither durch die Mitarbeiterinnen der
Fachstelle zwar stets aktualisiert, aufgrund
gesellschaftlicher, padagogischer und rechtlicher
Veranderungen und neuer wissenschaftlicher
Erkenntnissen ist eine Gesamtlberarbeitung nun
notwendig. Mutter* und Vater* sollen weiterhin
durch zeitgemalie, informative und anspre-
chende Elternbriefe unterstitzt werden.

Im Rahmen des stadtischen Ausschreibungsver-
fahren konnte Frau Verena Haart-Gaspar als Jour-
nalistin gewonnen werden. Die Inhalte werden
im Rahmen eines Arbeitskreises mit Fachkraften
aus verschiedenen Bereichen, wie der Kinderta-
gesbetreuung, dem Gesundheitswesen und der
Entwicklungs- und Elternberatung erarbeitet und
von Frau Haart-Gaspar journalistisch umgesetzt.
Der Arbeitskreis hat in 2019 insgesamt 5 mal
getagt.

Nutzerbefragung

Von der Fachstelle wurde mit Unterstltzung
des statistischen Amtes der Landeshauptstadt
Munchen eine Online-Nutzerbefragung vorberei-
tet, die am 07.01.2020 startete. Mit der Umfrage
soll die Zufriedenheit der Eltern und deren
BedUrfnisse und Vorlieben hinsichtlich ihrer
Lesergewohnheiten erhoben werden. Die Fach-
stelle mdchte somit auch zukinftig sicherstellen,
an den Bedarfen der Eltern orientierte und fUr sie
passende Informationen in einem zeitgemalken
Format weiterzugeben. Seit 07.01.2020 erhalten
die Eltern, die die Elternbriefe per Post oder
E-Mail beziehen, ein Anschreiben, in dem sie um
Teilnahme gebeten werden.

Minchner BabybegriiBungspaket (BBP)

Mit Beschluss vom Oktober 2018 erfolgte der
Auftrag des MUnchner Stadtrats ein ,MUunchner
Babybegrif3ungspaket” fur alle Familien mit
Neugeborenen, die ihren Erstwohnsitz in MUn-
chen haben sowie flr zugezogene Familien mit
Neugeborenen bis zum Alter von sechs Monaten
zu konzipieren. Das Babybegrifsungspaket soll
neben dem Willkommmen heiRen der neugebore-
nen Munchner*innen sowie der Wertschatzung
fUr deren Eltern auch die Moglichkeit bieten,
junge Familien zu einem sehr frihen Zeitpunkt
zu erreichen und damit vorhandene Unterstut-
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zungsmaglichkeiten wirksam und erfolgreich zu
vermitteln. Die Idee des Munchner BBPs ist, die
Abholung des Begrifdungsgeschenkes an eine
soziale Einrichtung zu koppeln. In Mlnchen sind
Familienzentren und Familienbildungsstatten im
jeweiligen Stadtteil fir alle jungen Eltern eine
pradestinierte Anlaufstelle, um erste Kontakte zu
einem niedrigschwelligen Angebot zu knlpfen
und bei Bedarf weitere und tiefer gehende
Unterstltzung zu erhalten.
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AusschlielRlich die Versendung eines Geschen-
kes an das neugeborene Kind und seine Eltern
und weiteren Informationsmaterials wurde

als nicht gewinnbringend fur junge Manchner
Familien angesehen. Wenn es durch das BBP
jedoch gelingt, junge Familien zeitnah, direkt
und persdnlich an ein niedrigschwelliges Unter-
stltzungsangebot, wie ein Familienzentrum
oder eine Familienbildungsstatte heranzufihren
und auf Wunsch anzubinden, stellt ein BBP ein
frlhes und hochst sinnvolles Angebot fir junge
Familien dar. Eltern und Kinder erhalten bei
Bedarf friihzeitig Unterstltzung, was maglicher
Unsicherheit und Frustration bei Eltern und Kind
entgegenwirkt.

Von der Fachstelle Elterninformation und Eltern-
briefe wird ein Willkommens-Schreiben des
Oberblrgermeisters an die Familien von neuge-
borenen Miinchner¥*innen sowie ein Gutschein
zur Abholung des Willkommens-Geschenkes in
den Minchner Familienzentren und Familienbil-
dungsstatten versandt. Schriftliche Informationen
zu Unterstutzungsangeboten und Adresshinwei-
sen zu unterschiedlichen Anlaufstellen erhalten
MUnchner Eltern weiterhin Uber die Minchner
Elternbriefe.

Durch einen Erstkontakt zu einem Familien-
zentrum oder einer Familienbildungsstatte

wird der von vielen Eltern gewtlnschte direkte



Kontakt zu einer personlichen Ansprechpartner*in
beglnstigt. Dies wirde auch Familien, die nicht
alleine durch schriftliche Informationen unter-
stUtzt werden konnen, den Zugang zu einem
langfristigen Unterstlitzungs- und Hilfsangebot
ermoglichen.

2019 wurde die vorgesehene Sozialpadagog*in-
nen-Stelle zur Konzeption und Etablierung des
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Spatjugende

Urlaub ohne Eltern

MUnchner BabybegrifRungsgeschenkes aus-
geschrieben. Die Stelle wird im Jahr 2020 das
Team der Elternbriefe erweitern. Das BBP wird
bei den Elternbriefen angesiedelt, da die Fach-
stelle bereits Uber die notwendige Ausstattung,
Logistik und das Fachwissen verfligt, um junge
Familien zu erreichen.
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Kinder in Medienwelten






